TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (1) ASISTENTE ADMINISTRATIVO PARA EL
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN
MEDRANO DE HUANUCO

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO:

Organo de Control Institucional del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco
2. OBJETO DE LA CONTRATACION:

Contratacién de servicios de un (1) asistente administrativo.

La contratacién se realiza de conformidad con lo establecido en el Articuio 1764° y siguientes
del Codigo Civil. Por su modalidad, el presente Contrato no implica relacién laboral aiguna
o agblaman o con el HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, no
S araary anC 0 Neam| FAU encontrandose el LOCADOR bajo la dependencia o subordinacion del HRHVM, por lo que la
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Fecha: 18-02-2026 17:34:21 -05:00 emisién de la orden de servicio no genera para el LOCADOR ninguno de los beneficios
previstos en la legislacion laboral.

3. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI:

La presente contratacion de servicios tiene como finalidad establecer las condiciones
operativas requeridas que faciliten el adecuado desempefio de las funciones del personal del
Organo de Control Institucional, en concordancia con los objetivos estratégicos y las metas
programadas en el Plan Operativo Institucional.

4. FINALIDAD PUBLICA:

La presente contrataciéon tiene por finalidad, el normal desarrollo de las labores
administrativas con lo cual lleva a fortalecer las labores de control que seran ejecutados por el
Organo de Control Institucional del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco,
programada en el Plan Anual de Control 2025, con el propdsito de verificar el correcto uso de
los recursos publicos en el marco del Control Gubernamental.

Asimismo, se precisa que la presente contratacion es URGENTE Y TEMPORAL, toda vez
que el locador(a) realizara actividades especificas que desarrolle el Organo de Control
Institucional del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION.
5.1 Objetivo General.
Se requiere la contratacion de un (01) asistente administrativo para la recepcion de
documentos, proyectos de documentos entre ellos oficios, cartas, hojas informativas y
las designadas por el jefe inmediato superior, seguimiento en los requerimientos de
informacién realizados por el Organo de Control Institucional, respecto a servicios de
control y administrativo.

6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.

6.1 Actividades que comprende el servicio:
- Proyecto de oficios, cartas, hojas informativas y las designadas por el jefe inmediato
superior.
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- Seguimiento en los requerimiento de informacion realizados por el Organo de Control
Institucional, respecto a servicios de control y administrativos.
- Apoyo en la proyeccién de documentos relacionados a los servicios de control.

REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR:

7.1 Del Postor:
a) Perfil.
- Bachiller de cualquier carrera universitaria.

b) Requisitos/Capacitaciones.
- Gestion Publica.
- Computacién u ofimatica.
- No contar con impedimento para contratar con el estado.
- Contar con codigo de cuenta interbancaria (CCl).
- Contar con RNP vigente.
- Contar con RUC activo y habido.

c) Experiencia.
- Experiencia General: minimo dos (02) afios en sector publico y/o privado.
- Experiencia Especifica: un (1) afio en control gubernamental.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:

El plazo de ejecucidn del servicio sera de 20 dias calendario, a partir del dia siguiente de
notificada la respectiva Orden de Servicio.

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

Organo de Control Institucional del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huénuco.

RESULTADOS ESPERADOS:
N.° de entregable Plazo de ejecucion
Primer entregable. A los 20 dias contados a partir del dia siguiente de
notificada la orden de servicio.
VALOR REFERENCIAL:

El valor referencial de fa contratacién es S/ 2300.00 (dos mil trescientos con 00/100 soles).

FORMA DE PAGO:

El Proveedor para la ejecucién del servicio solicitados, percibird una retribucion total incluidos
los impuestos de Ley, monto que sera pagado en dos armadas. El pago por el servicio se
efectuara previa conformidad de la prestacion de servicios emitida por el area usuaria,
presentacion del entregable respectivo y recibo por honorarios.

Lo dispuesto en la normativa de la Ley General de Contrataciones Publicas, la Entidad
contratante paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista. Asimismo, para
efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el pago se realizara
en un (1) armada después de ejecutada la prestacion y otorgada la conformidad.



13. CONFORMIDAD DE SERVICIO:

La conformidad serd otorgada por el Organo de Control Institucional del HOSPITAL
REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, dentro de los 7 dias
calendarios posteriores a la entrega del informe de servicios segtn lo indicado en el punto VI
del término de referencia.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el sentido
de estas, otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacién
de las subsanaciones a realizar. El plazo de subsanacién no debe ser mayor del 30% del
plazo del entregable correspondiente. Subsanadas las observaciones dentro del plazo
otorgado, no corresponde la aplicacién de penalidades, en concordancia con el articulo
N° 144.4 de la Ley N° 32069 — Ley General de Contrataciones Plblicas.

Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, la
entidad contratante puede otorgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado
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la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los

dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y notificar

las observaciones correspondientes.

Cuando la entidad contratante exceda el plazo previsto para emitir la conformidad o
pronunciarse sobre el levantamiento de las observaciones, los dias de retraso no pueden ser
imputados al contratista a efectos de la aplicacién de penalidades

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con
las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la
conformidad, segln corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion,
aplicando las penalidades respectivas.

14. PENALIDADES:

En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato menor,
la entidad contratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea
imputable, hasta por un monto maximo equivalente al 10% del monto del entregable
correspondiente, que puede descontarse del pago del entregable o del pago final.

Conforme el numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF:

En todos los casos, la penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la
siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias
Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para bienes y servicios: F = 0.40

16. CONFIDENCIALIDAD:
El contratista guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad
respecto de la informacion a la que acceda para la realizacién de sus actividades, asi como
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de la informacion que produzca, la cual es de propiedad del HOSPITAL REGIONAL
HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO. Queda prohibida la utilizacion de la
informacion proporcionada para un fin distinto al contratado, asi como expresamente se
prohibe su divulgacién por cualquier medio.

RESOLUCION DE CONTRATO:

De conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas. Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el
contrato menor, segun corresponda, en los siguientes casos:
a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que
incumple.
b) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacion del contrato menor.
¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite la
continuacién del contrato.
d) Por la presentacién de documentacién falsa y/o inexacta durante la indagacién de
mercado, la seleccién del proveedor o la ejecucidn contractual.
e) Porincumplimiento de la Clausula Anticorrupcién.
f) Acumulacién del monto maximo de penalidad por mora

La resolucién parcial sélo involucra aquella parte del contrato menor afectada por el
incumplimiento y siempre que dicha parte sea separable e independiente del resto de las
obligaciones contractuales. De no realizarse tal precision, se entiende que la resolucién es

total.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucién del contrato, LAS PARTES
procederan de acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley
N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo

N°® 009-2025-EF.
RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
contratado por un plazo no menor de un afio, contado a partir de la conformidad otorgada por
el area usuaria.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato y/o notificacién de la orden de servicio EL CONTRATISTA
declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun pago o
entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los
evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa
o indirectamente.

OAunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o
dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacién,
actores del proceso de contratacién y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
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finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a
adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no
se practiquen los actos previamente sefalados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES

En virtud de lo dispuesto en los articulos 11 y 18 de la Ley N° 29154 - Ley General del
Sistema Nacional de Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento
de la prestacion, la Entidad asigne al contratista algiin bien mueble o inmueble, éste sera
responsable del bien uso y conservacién de los mismos; de lo contrario, respondera por su
deterioro o pérdida, debiendo proceder a su reposicion dentro del plazo maximo de cinco (05)
dias habiles.

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

El servicio a prestar no implica relacién de dependencia o subordinacién. Las condiciones
antes mencionadas no implican una vinculacién laboral con el proveedor, ya que
corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS CULTOS

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no
enerva su derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo
dispuesto por los articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y
144 de su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

DEL CARACTER NO SUBORDINADO

El servicio a prestar no implica relacién de dependencia o subordinacion. Las condiciones
antes mencionadas no implican una vinculacién laboral con el proveedor, ya que
corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

GESTION DE RIESGOS

Por disposicion del articulo N° 128 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones
Publicas N° 32069, sefala que en la estrategia de contratacién de bienes y servicios
segmentados como estratégicos el area usuaria en coordinacién con la DEC realiza la
planificacién integral de la gestién de riesgos, en una matriz que forma parte del expediente
de contratacion, en la que se incluye la identificacion, anélisis cualitativo y cuantitativo de los
riesgos.

Huanuco, 18 de febrero de 2026.



TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (1) ASISTENTE ADMINISTRATIVO PARA EL
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN
MEDRANO DE HUANUCO

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO:

Organo de Control Institucional del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco
2. OBJETO DE LA CONTRATACION:

Contratacién de servicios de un (1) asistente administrativo.

La contratacion se realiza de conformidad con lo establecido en el Articulo 1764° y siguientes
del Cédigo Civil. Por su modalidad, el presente Contrato no implica relacion laboral alguna
' ) con el HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, no
SNGFRE EDURRDO oo FAU encontrandose el LOCADOR bajo la dependencia o subordinacion del HRHVM, por io que la
e T o026 709 -05:00 emisiéon de la orden de servicio no genera para el LOCADOR ninguno de los beneficios

previstos en la legislacién laboral.

3. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI:

La presente contratacion de servicios tiene como finalidad establecer las condiciones
operativas requeridas que faciliten el adecuado desempefio de las funciones del personal del
Organo de Control Institucional, en concordancia con los objetivos estratégicos y las metas
programadas en el Plan Operativo Institucional.

4. FINALIDAD PUBLICA:

La presente contratacion tiene por finalidad, el normal desarrollo de las labores
administrativas con lo cual lleva a fortalecer las iabores de control que seran ejecutados por el
Organo de Control Institucional del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco,
programada en el Plan Anual de Control 2025, con el propésito de verificar el correcto uso de
los recursos publicos en el marco del Control Gubernamental.

Asimismo, se precisa que la presente contratacién es URGENTE Y TEMPORAL, toda vez
que el locador(a) realizara actividades especificas que desarrolle el Organo de Control
Institucional del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

6. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION.

5.1 Objetivo General.
Se requiere la contratacién de un (01) asistente administrativo para la recepcion de
documentos, proyectos de documentos entre ellos oficios, cartas, hojas informativas y
las designadas por el jefe inmediato superior, seguimiento en los requerimientos de
informacién realizados por el Organo de Control Institucional, respecto a servicios de
control y administrativo.

6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.

6.1 Actividades que comprende el servicio:
- Apoyar en la elaboracién de actas y papeles de trabajo.
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- Apoyar en la notificacion, recepcion y seguimiento en los requerimientos de
informacién realizados en la ejecucion de los servicios relacionados.

- Apoyo en la proyeccion de documentos relacionados a los servicios de control.

- Organizar documentos que corresponden a un servicio de control.

REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR:
7.1 Del Postor:

a) Perfil.
- Bachiller en contabilidad, derecho, administracién y economia.

b) Requisitos/Capacitaciones.
- Gestion Puablica.
- Computacién u ofimatica.
- No contar con impedimento para contratar con el estado.
- Contar con cédigo de cuenta interbancaria (CCI).
- Contar con RNP vigente.
- Contar con RUC activo y habido.

¢) Experiencia.
- Experiencia General: minimo dos (02) afios en sector publico y/o privado.
- Experiencia Especifica: un (1) afio en control gubernamental.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:

El plazo de ejecucién del servicio sera de 20 dias calendario, a partir del dia siguiente de
notificada la respectiva Orden de Servicio.

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
Organo de Control Institucional del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

RESULTADOS ESPERADOS:

N.° de entregable Plazo de ejecucién
Primer entregable. Alos 20 dias contados a partir del dia siguiente de

notificada la orden de servicio.

VALOR REFERENCIAL.:
El valor referencial de la contratacién es S/ 3100.00 (tres mil cien con 00/100 soles).

FORMA DE PAGO:

El Proveedor para la ejecucidn del servicio solicitados, percibira una retribucién total incluidos
los impuestos de Ley, monto que serd pagado en dos armadas. El pago por el servicio se
efectuard previa conformidad de la prestacion de servicios emitida por el area usuaria,
presentacién del entregable respectivo y recibo por honorarios.

Lo dispuesto en la normativa de la Ley General de Contrataciones Publicas, la Entidad
contratante paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista. Asimismo, para



efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el pago se realizara
en un (1) armada después de ejecutada la prestacién y otorgada la conformidad.

13. CONFORMIDAD DE SERVICIO:

La conformidad sera otorgada por el Organo de Control Institucional del HOSPITAL
REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, dentro de los 7 dias
calendarios posteriores a la entrega del informe de servicios segun lo indicado en el punto VI
del término de referencia.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el sentido
de estas, otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion
de las subsanaciones a realizar. El plazo de subsanacién no debe ser mayor del 30% del
plazo del entregable correspondiente. Subsanadas las observaciones dentro del plazo
otorgado, no corresponde la aplicacidon de penalidades, en concordancia con el articulo
N° 144.4 de la Ley N° 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas.
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entidad contratante puede otorgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado
en el numeral 144.7, u optar por resolver el contrato, de acuerdo con los supuestos de
resolucion establecidos en el literal b) del numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley General de
Contrataciones Publicas N° 32069. En caso otorgue periodos adicionales corresponde aplicar
la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los
dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y notificar
las observaciones correspondientes.

Cuando la entidad contratante exceda el plazo previsto para emitir la conformidad o
pronunciarse sobre el levantamiento de las observaciones, los dias de retraso no pueden ser
imputados al contratista a efectos de la aplicacién de penalidades

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con
las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la
conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion,
aplicando las penalidades respectivas.

14. PENALIDADES:

En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato menor,
la entidad contratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea
imputable, hasta por un monto méaximo equivalente al 10% del monto del entregable
correspondiente, que puede descontarse del pago del entregable o del pago final.

Conforme el numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF:

En todos los casos, la penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la
siguiente féormula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias
Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para bienes y servicios: F = 0.40



16. CONFIDENCIALIDAD:

El contratista guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad
respecto de la informacién a la que acceda para la realizacion de sus actividades, asi como
de la informacién que produzca, la cual es de propiedad del HOSPITAL REGIONAL
HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO. Queda prohibida la utilizacién de la
informacién proporcionada para un fin distinto al contratado, asi como expresamente se
prohibe su divulgacién por cualquier medio.

16. RESOLUCION DE CONTRATO:

De conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Plblicas. Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el
contrato menor, segln corresponda, en los siguientes casos:

a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que
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continuacion del contrato.

d) Por la presentacion de documentacién falsa y/o inexacta durante la indagacion de
mercado, la seleccion del proveedor o la ejecucion contractual.

e) Por incumplimiento de la Clausula Anticorrupcién.

f) Acumulacion del monto maximo de penalidad por mora

La resolucién parcial sélo involucra aquella parte del contrato menor afectada por el
incumplimiento y siempre que dicha parte sea separable e independiente del resto de las
obligaciones contractuales. De no realizarse tal precision, se entiende que la resolucion es
total.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucién del contrato, LAS PARTES
procederan de acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley
N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo
N° 009-2025-EF.

17. RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
contratado por un plazo no menor de un afio, contado a partir de la conformidad otorgada por
el area usuaria.

18. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato y/o notificacién de la orden de servicio EL CONTRATISTA
declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningin pago o
entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los
evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, o que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa
o indirectamente.

OAunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o



dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contratacién y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a
adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no
se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

19. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES

En virtud de lo dispuesto en los articulos 11 y 18 de la Ley N° 29154 - Ley General del
Sistema Nacional de Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento

o EOUARDO Moo FAU de la prestacion, la Entidad asigne al contratista algun bien mueble o inmueble, éste sera
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i—‘:él?::?s‘?éz‘f'z%é'h’?"a"rog = responsable del bien uso y conservacion de los mismos; de lo contrario, respondera por su
deterioro o pérdida, debiendo proceder a su reposicion dentro del plazo maximo de cinco (05)
dias habiles.

20. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion. Las condiciones
antes mencionadas no implican una vinculacidon laboral con el proveedor, ya dque
corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

21. RESPONSABILIDAD POR VICIOS CULTOS

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no
enerva su derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo
dispuesto por los articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y
144 de su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

22. DEL CARACTER NO SUBORDINADO

El servicio a prestar no implica relacién de dependencia o subordinacion. Las condiciones
antes mencionadas no implican una vinculacion laboral con el proveedor, ya que
corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

23. GESTION DE RIESGOS

Por disposicion del articulo N° 128 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones
Publicas N° 32069, sefiala que en la estrategia de contratacion de bienes y servicios
segmentados como estratégicos el area usuaria en coordinacién con la DEC realiza la
planificacion integral de la gestion de riesgos, en una matriz que forma parte del expediente
de contratacién, en la que se incluye la identificacién, analisis cualitativo y cuantitativo de los
riesgos.

Huanuco, 18 de febrero de 2026.
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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE SERVICIO DE UN ASISTENTE ADMINISTRATIVO PARA LA OFICINA
EJECUTIVA DE ADMINISTRACION DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN
MEDRANO DE HUANUCO

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO:
Oficina Ejecutiva de Administraciéon del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de

Huanuco.

2, OBJETO DE LA CONTRATACION:
Contratar los servicios de un Asistente Administrativo para la Oficina Ejecutiva de
Administracion del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huénuco.

La contratacién se realiza de conformidad con lo establecido en el Articulo 1764° y siguientes
del Codigo Civil. Por su modalidad, el presente Contrato no implica relaciéon laboral alguna
con el HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, no
encontrandose el LOCADOR bajo la dependencia o subordinacion del HRHVM, por lo que la
emisién de la orden de servicio no genera para el LOCADOR ninguno de los beneficios
previstos en la legislacion laboral.

3. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI:
La presente contratacién se enmarca en la actividad del POl AOI00081200093: DIRIGIR EL

SISTEMA ADMINISTRATIVO.

4. FINALIDAD PUBLICA:
La contratacién del presente servicio va a permitir coadyuvar al cumplimiento de las metas y
objetivos institucionales de la Oficina Ejecutiva de Administracion en materia de gestion
documentaria, de tal manera se pueda disminuir las brechas identificadas; en el marco de
ejecucidn de operaciones vinculados a las funciones de salud.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION.

5.1 Objetivo General.

Contar con los servicios de un Asistente Administrativo para atender las necesidades de
gestiéon documentaria de  la Oficina Ejecutiva de Administracién relacionado a la
Implementacion del Sistema de Control Interno e Implementacion del Modelo de

Integridad.

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.

5.2 Actividades que comprende el servicio:

e Realizar el seguimiento de la Implementacién del Sistema de Control Interno, en
cumplimiento a la Directiva N° 006-2019-CG-INTEG “Implementacién Del Sistema De
Control Interno En Las Entidades Del Estado’.

e Realizar el seguimiento de las Declaraciones Juradas de Conflicto de interés; y elaborar
las cartas, informes u oficios.

¢ Realizar el seguimiento a las Declaraciones Juradas de Ingresos, Bienes y Rentas; y
elaborar las cartas, informes u oficios.

e Realizar los seguimientos relacionados a la implementacion de las recomendaciones de
los diversos informes de servicio control del OCl o de la contraloria General de la
Republica (CGR), segun su tipo.

e Realizar el seguimiento de la Implementacion del Modelo de Integridad en cumplimiento
a la DIRECTIVA N° 001-2024-PCM/SIP Directiva para la incorporacion y ejercicio de la
funcién de integridad en las entidades de la administracion publica.

& Jr. Hermilio valdizan N® 950 @ www.hrhvm.gob.pe R, (062) s12400
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e Realizar la elaboracion de informes, cartas u oficios relacionados a la implementacion
del Modelo de Integridad, de acuerdo a la normativa vigente y cautelar su registro
correspondiente.

s Cautelar y resguardar la integridad de la informacion recibida y/o registrada, guardando
la confidencialidad y la reserva correspondiente.

Apoyo, cuando corresponda, en las diversas actividades de la entidad.
« Otras funciones asignadas por su jefatura inmediata, relacionada a la misién del puesto.

6. REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR:
6.1 Del Postor:
a) Perfil.
e Titulo Profesional en Contabilidad, economia o administracién, con colegiatura y
habilitacién vigente.
b) Requisitos/Capacitaciones.

- Curso en Control Interno.

- Curso en Contrataciones con el Estado.

- Curso en Control Gubernamental.

- Conocimiento y manejo de ofiméatica.

- No contar con impedimento para contratar con el estado.
- Contar con cédigo de cuenta interbancaria (CCl).

- Contar con RNP vigente.

- Contar con RUC activo y habido.

¢) Experiencia.

- Experiencia General: minima de tres (3) afios de servicio en el sector publico y/o
privado.

- Experiencia Especifica: minima de un (1) afio de servicio en el sector publico y/o
Control Gubernamental.

7. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:

El plazo de la prestacion del servicio serd hasta los cuarenta (40) dias calendarios,
contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de servicio; o hasta que
cese la necesidad del area usuaria del objeto de contratacion

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
La ejecucion del servicio se realizara en la Oficina Ejecutiva de Administracién del Hospital
Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco, Jr. Hermilio Valdizan 950.

RESULTADOS ESPERADOS:

9.1 Primer Entregable: El proveedor contratado debe entregar una carta con el consolidado
de las actividades desarrolladas las mismas que se encuentran contempladas en el
numeral 6.1 del presente documento, debiendo ser presentado de manera fisica por mesa
de partes de la Oficina Ejecutiva de Administracion del Hospital Regional Hermilio
Valdizan Medrano de Huanuco, hasta los veinte (20) dias calendarios, contabilizados a
partir del dia siguiente de la notificacién de la orden de servicio.

9.2 Seqgundo Entregable: El proveedor contratado debe entregar una carta con el
consolidado de las actividades desarrolladas las mismas que se encuentran contempladas
en el numeral 6.1 del presente documento, debiendo ser presentado de manera fisica por
mesa de partes de la Oficina Ejecutiva de Administracion del Hospital Regional Hermilio
Valdizan Medrano de Huanuco, hasta los cuarenta (40) dias calendarios, contabilizados a
partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de servicio.

Q Jr. Hermilio Valdizan N° 950 @ www.hrhvm.gob.pe g, (062) s12400
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10. VALOR REFERENCIAL.:
El valor referencial de la contratacién es S/. 4,000.00 (CUATRO MIL CON 00/100 NUEVOS

SOLES), 2,000.00 por cada entregable.

11. FORMA DE PAGO:
El pago se realizara en dos (02) armadas, previa conformidad de la prestacion de servicios

emitida por el area usuaria, presentacién del entregable respectivo y recibo por honorarios.

12. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad sera otorgada por la (Oficina Ejecutiva de Administracion del HOSPITAL
REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO), dentro de los 7 dias
calendarios posteriores a la entrega del informe de servicios segun lo indicado en el punto Vi

del término de referencia.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el sentido
de estas, otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion
de las subsanaciones a realizar. El plazo de subsanacién no debe ser mayor del 30% del
plazo del entregable correspondiente. Subsanadas las observaciones dentro del plazo
otorgado, no corresponde la aplicacion de penalidades, en concordancia con el articulo
N° 144.4 de la Ley N° 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas.

Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la
entidad contratante puede otorgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado
en el numeral 144.7, u optar por resolver el contrato, de acuerdo con los supuestos de
resolucion establecidos en el literal b) del numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley General de
Contrataciones Publicas N° 32069. En caso otorgue periodos adicionales corresponde aplicar
la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los
dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y notificar
las observaciones correspondientes.

Cuando la entidad contratante exceda el plazo previsto para emitir la conformidad o
pronunciarse sobre el levantamiento de las observaciones, los dias de retraso no pueden ser
imputados al contratista a efectos de la aplicacién de penalidades

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con
las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la
conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion,
aplicando las penalidades respectivas.

. PENALIDADES:
En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato menor,

la entidad contratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea
imputable, hasta por un monto maximo equivalente al 10% del monto del entregable
correspondiente, que puede descontarse del pago del entregable o del pago final.

Conforme el numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF:

En todos los casos, la penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la
siguiente férmula:
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Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para bienes y servicios: F = 0.40

14. CONFIDENCIALIDAD:
El contratista guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad
respecto de la informacién a la que acceda para la realizacion de sus actividades, asi como
de la informacion que produzca, la cual es de propiedad del HOSPITAL REGIONAL
HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO. Queda prohibida la utilizacién de la
informacion proporcionada para un fin distinto al contratado, asi como expresamente se

prohibe su divulgacion por cualquier medio.

15. RESOLUCION DE CONTRATO:
De conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas. Cualquiera de las partes puede resolver total o parciaimente el
contrato menor, segln corresponda, en los siguientes casos:
a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que
incumple.
b) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacion del contrato menor.
¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite la
continuacién del contrato.
d) Por la presentaciéon de documentacién falsa y/o inexacta durante la indagacion de
mercado, la seleccidon del proveedor o la ejecucion contractual.
e) Porincumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.
f)  Acumulacion del monto maximo de penalidad por mora

La resolucién parcial s6lo involucra aquella parte del contrato menor afectada por el
incumplimiento y siempre que dicha parte sea separable e independiente del resto de las
obligaciones contractuales. De no realizarse tal precision, se entiende que la resolucion es

total.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES
procederan de acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley
N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo

N° 009-2025-EF.

. RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR
El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
contratado por un plazo no menor de un afio, contado a partir de la conformidad otorgada por

el area usuaria.

17. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
A la suscripcion de este contrato y/o notificacion de la orden de servicio EL CONTRATISTA

declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun pago o
entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los
evaluadores de! proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias
pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa
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o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o
dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o
proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion,
actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a
adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no
se practiquen los actos previamente sefalados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupciéon o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

18. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES
En virtud de lo dispuesto en los articulos 11 y 18 de la Ley N° 29154 - Ley General del
Sistema Nacional de Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento
de la prestacion, la Entidad asigne al contratista algun bien mueble o inmueble, éste sera
responsable del bien uso y conservacién de los mismos; de lo contrario, respondera por su
deterioro o pérdida, debiendo proceder a su reposicién dentro del plazo maximo de cinco (05)
dias habiles.

19. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL
El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion. Las condiciones
antes mencionadas no implican una vinculaciéon laboral con el proveedor, ya que
corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

20. RESPONSABILIDAD POR VICIOS CULTOS
La recepcion conforme de la prestacién por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no
enerva su derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo
dispuesto por los articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y
144 de su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

21. DEL CARACTER NO SUBORDINADO
E! servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion. Las condiciones
antes mencionadas no implican una vinculacién laboral con el proveedor, ya que
corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

22, GESTION DE RIESGOS
Por disposicion del articulo N° 128 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones
Publicas N° 32069, sefiala que en la estrategia de contratacion de bienes y servicios
segmentados como estratégicos el area usuaria en coordinacion con la DEC realiza la
planificacion integral de la gestion de riesgos, en una matriz que forma parte del expediente
de contratacion, en la que se incluye la identificacion, analisis cualitativo y cuantitativo de los

riesgos.

Huénuco, 23 de febrero de 2026
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CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (01) ASISTENTE ADMINISTRATIVO PARA LA
UNIDAD FUNCIONAL DE ONCOLOGIA DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN
MEDRANO DE HUANUCO

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO:
UNIDAD FUNCIONAL DE ONCOLOGIA del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.
2. OBJETO DE LA CONTRATACION:

Confratar un Asistents administrativo para la UNIDAD FUNCIONAL DE ONCOLOGIA del Hospital Regionat
Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

La contratacidn se realiza de conformidad con lo establecido en el Articulo 1764° y siguientes
del Cadigo Civil. Por su modalidad, el presente Contrato no implica relacion laboral alguna
con el HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, no
encontrandose el LOCADOR bajo la dependencia o subordinaciéon del HRHVM, por lo que la
emision de la orden de servicio no genera para el LOCADOR ninguno de los beneficios
previstos. en la legislacion laboral.

3. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI:

La presente confratacion se enmarca en la actividad del PO AQ100081200071: MANTENIMIENTO PARA
EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA.

4. FINALIDAD PUBLICA:
La contratacién del presente servicio va a permitir coadyuvar al cumplimiento de los objetivos establecidos,
brindando asistencia y soporte a la unidad funcional de oncologia, en el marco de ejecucion de operaciones
vinculadas a las funciones salud.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION.
5.1 Objetivo General.

Contar con los servicios de un Asistente Administrativo, va a permitir coadyuvar al cumplimiento de los objetivos
establecidos, brindando asistencia y soporte a la unidad funcional de oncologia.

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.
6.1 Actividades que comprende el servicio:

¢ Recepcion, registro y archivo de documentos fisicos y digitales.

o Elaboracién de oficios, informes, memorandos y cartas.

e Control de expedientes y seguimiento de tramites.

¢ Digitalizacion y organizacién de archivos.

e Atencion presencial, telefénica y por correo electronico.

e QOrientacion sobre tramites o procesos administrativos.

¢ Derivacién de documentos o consultas a las dreas correspondientes.
e Elaboracion de cuadros, reportes y bases de datos.

e Control de agenda de jefaturas o coordinaciones.
Jr. Hermilio Valdizan N° 950 www.hrhvm.gob.pe {062) 512400
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* Apoyo en elaboracion de requerimientos y pedidos.

e Seguimiento de 6rdenes de servicio o compra.

Registro y control de materiales de oficina.
Apoyo en inventarios.
Coordinacién para mantenimiento de equipos o ambientes.

REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR:

6.2 Del Postor:
a) Perfil.
- Bachiller y/o egresado de administracion, derecho, afines

b) Requisitos/Capacitaciones.

- Cursos computacion y ofimatica

- No contar con impedimento para contratar con el estado.
- Contar con codigo de cuenta interbancaria (CCH).

- Contar con RNP vigente.

- Contar con RUC activo y habido.

¢) Experiencia.

- Experiencia General: minima de dos (02) afio de servicio en el sector pablico y/o privado.
- Experiencia especifica: minimo seis (06) de servicio en el sector publico y/o privado.

7. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
El plazo de la prestacion del servicio sera hasta 40 dias calendarios contabilizados a partir del dia siguiente de
notificada fa respectiva Orden de Servicio

8. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
La ejecucion del servicio se realizara en la Unidad Funcional de Oncologia en el Hospital de contingencia Hermilio
Valdizan Medrano de Huanuco, La Esperanza.

RESULTADOS ESPERADOS:
Primer Entregable: El proveedor contratado debe entregar una carfa con el consolidado de las actividades
desarroliadas las mismas que se encueniran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento, debiendo
ser presentado de manera fisica por mesa de partes de la coordinacion del programa de prevencién y control del
cancer del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco, hasta veinte (20) dias calendarios a partir
det dia siguiente de nofificado ta orden de servicio.
Segundo Entregable: El proveedor contratado debe entregar una carta con el consolidado de las actividades
desarrolladas las mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento, debiendo
ser presentado de manera fisica por mesa de partes de la coordinacién del programa de prevencién y control del
cancer del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huénuco, hasta cuarenta {40) dias calendarios a partir
del dia siguiente de nofificado fa orden de servicio

10. VALOR REFERENCIAL:
El valor referencial de la confratacion es S/1300.00 (mil frescientos con 00/100) c/u por entregable.

11. FORMA DE PAGO:
El Proveedor para la gjecucion del servicio solicitados, percibira una retribucion total incluidos
los impuestos de Ley, monto que sera pagado en (02) armadas. El pago por el servicio se

Jr. Hermilio Valdizan N°® 950 www.hrhvm.gob.pe {062) 512400



“ 7
a== HUANUCO

12.

e
HOSPITAL REGIONAL - _5___

HERMILIO VALDIZAN —
MEDRANO _

DIRECCION REGIONAL
DE SALUD HUANUCO

GERENCIA REGIONAL DE
DESARROLLO SOCIAL

efectuara previa conformidad de la prestacion de servicios emitida por el drea usuaria,
presentacién del entregable respectivo y recibo por honorarios.

Lo dispuesto en la normativa de la Ley General de Contrataciones Publicas, la Entidad
contratante paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista. Asimismo, para
efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el pago se realizara
en (02) entregables.

CONFORMIDAD DE SERVICIO:

La conformidad sera otorgada por la la coordinadora del Programa de Pravencion y Control del Cancer, dentro de
los 7 dias calendarios posteriores a la entrega del informe de servicios segin lo indicado en el punto VI del
término de referencia.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el sentido de estas,
otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a
realizar. El plazo de subsanacion no debe ser mayor del 30% del plazo del enfregable correspondiente.
Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la aplicacién de penalidades, en
concordancia con et articulo N° 144.4 defa Ley N°® 32069 - Ley General de Confrataciones Piblicas.

Si pese al plazo otorgado, el confratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la entidad contratante
puede oforgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado en el numeral 144.7, u optar por resolver
€l confrato, de acuerdo con los supuestos de resolucion establecidos en el literal b) del numeral 68.1 del articulo
68 de la Ley General de Confrataciones Publicas N° 32069. En caso otorgue periodos adicionales coresponde
aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los

dias en los que pudiera incurrir la entidad confratante para efectuar las revisiones y nofificar las observaciones
comrespondientes.

Cuando la entidad confratante exceda el plazo previsto para emitir la conformidad o pronunciarse sobre el
levantamiento de las observaciones, los dias de retraso no pueden ser imputados al confratista a efectos de la
aplicacion de penalidades

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y
condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, segin comesponda, debiendo
considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicando las penalidades respectivas.

. PENALIDADES:

En caso de retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del confrato menor, la entidad
contratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dia de afraso que le sea imputable, hasta por un monto
méximo equivalente al 10% del monto del entregable correspondiente, que puede descontarse del pago del
entregable o del pago final.

Conforme ef numerat 120.1 det articulo 120 del Reglamento de fa Ley N° 32068, Ley Generat de Confrataciones
Piblicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF:

En todos los casos, la penalidad se aplica automéaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula;

Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
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a) Para bienes y servicios: F = 0.40

14. CONFIDENCIALIDAD:
El contratista guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad respecto de la
informacién a la que acceda para fa realizacién de sus actividades, asi como de la informacién que produzca, la
cual es de propiedad del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANC DE HUANUCO. Queda
prohibida la utilizacion de fa informacion proporcionada para un fin distinto al contratado, asi como expresamente
se prohibe su divulgacion por cualquier medio.

15. RESOLUCION DE CONTRATO:

De conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de 1a Ley N°® 32069, Ley General de Confrataciones Publicas.
Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el conftrato menor, segln comresponda, en los
siguientes casos:

a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa afribuible a la parte que incumple.

b) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite Ia continuacion del contrato menor.

¢} Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite Ia continuacion del contrato.

d). Por la presentacién de documentacion falsa y/o inexacta durante la indagacion de mercado, Ia seleccion

del proveedor o la ejecucion contractual.
e) Porincumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.
f)  Acumulacién del monto maximo de penalidad por mora

La resolucion parcial sélo involucra aquella parte del contrato menor afectada por el incumplimiento y siempre que
dicha parte sea separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. De no realizarse tal
precisién, se entiende que ta resolucion es totat.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo con
lo establecido en el arficulo 122 dei Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Conftrataciones Publicas,

-aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

16. RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR
El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
contratado por un plazo no menor de un afio, contado a partir de la conformidad otorgada por
el area usuaria.

17. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
A la suscripcion de este contrato y/o nofificacion de la orden de servicio EL CONTRATISTA declara y garantiza no
haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningin pago o entrega de cualquier beneficio ¢ incentivo ilegal,
de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de confratacion o cualquier servidor de fa entidad
contratante.

Asirnismo, EL CONTRATISTA se obliga a-mantener una conducta proba e integra durante ta vigencia det contrato,
y después de cutminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con
probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias,
invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos,
servidores piblicos, focadores de servicios o proveedores de servicios det drea usuaria, de la dependencia
encargada de la confratacion, actores del proceso de contratacién y/o cualquier servidor de la entidad contratante,
con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las
medidas técnicas, organizafivas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos
previamente sefialados.
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Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes
los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del
contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

DIRECCION REGIONAL

RULU DESARROLLO SOCIAL | DE SALUD HUANUCO

RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES

En virtud de lo dispuesto en los articulos 11 y 18 de la Ley N° 29154 - Ley General del Sistema Nacional de
Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, la Entidad asigne al
contratista algiin bien mueble o inmueble, éste sera responsable del bien uso y conservacion de los mismos; de lo
confrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder a su reposicion dentro del plazo maximo de
cinco (05) dias habiles.

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion. Las condiciones antes mencionadas no
implican una vinculacion faboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones minimas que deberén
brindarse para la ejecucion def servicio.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS CULTOS

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su derecho a
reclamar posteriermente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los arficulos 69 de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas y 144 de su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-
2025-EF.

DEL CARACTER NO SUBORDINADO

El servicio a prestar no implica relacién de dependencia o subordinacion. Las condiciones
antes mencionadas no implican una vinculacion iaboral con el proveedor, ya que
corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

GESTION DE RIESGOS

Por disposicion del articulo N° 128 del Reglamento de la Ley General de Confrataciones Publicas N° 32069,
sefiala que en la esfrategia de confratacion de bienes y servicios segmentados como eslratégicos el area usuaria
en coordinacion con la DEC realiza la planificacion integral de la gestion de riesgos, en una matriz que forma parte
del expediente de conftratacion, en la que se incluye la identificacion, andlisis cualitativo y cuantitativo de los
riesgos.

Huénuco 25 de febrero del 2026

FIRMAY SELLO DEL AREA USUARIA
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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (01) TECNCIO EN COMPUTACION PARA LA
UNIDAD FUNCIONAL DE ONCOLOGIA DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN
MEDRANO DE HUANUCO

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO:
UNIDAD FUNCIONAL DE ONCOLOGIA del Hospital Regional Hermifio Valdizan Medrano de Huanuco.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION:
Contratar un Técnico en Computacion para fa UNIDAD FUNCIONAL DE ONCOLOGIA del Hospital Regional
Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.
La contratacion se realiza de conformidad con lo establecido en el Articulo 1764° y siguientes
del Cédigo Civil. Por su modalidad, el presente Contrato no implica relacién laberal alguna
con el HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, no
encontrandose el LOCADOR baijo la dependencia o subordinacion del HRHVM, por lo que la
emisién de la orden de servicio no genera para el LOCADOR ninguno de los beneficios
previstos en la legislacion laboral.

3. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI:

La presente contratacién se enimarca en la actividad del POl AC10008120007

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA.

—n

. MANTENIMIENTC PARA

4. FINALIDAD PUBLICA:
La contratacion del presente servicio va a permitir coadyuvar al cumplimiento de los objetivos establecidos,
brindando atencion al publico, asistencia y soporte a la unidad funcional de oncologia, en el marco de ejecucion de
operaciones vinculadas a las funciones salud.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION.
5.1 Objetivo General.

Contar con los servicios de un Técnico en Computacion, va a permitir coadyuvar al cumplimiento de los objetivos
establecidos, brindando atencion al publico, asistencia y soporte a la unidad funcional de oncologia.

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.
6.1 Actividades que comprende el servicio:

[ ] \ e Recepcionar y orientar a pacientes y familiares.
\ X
\ \ e Brindar informacion sobre servicios, horarios y requisitos.
e Resolver consultas bdsicas y derivar a las dreas correspondientes.
e Verificar identidad (DN u otros documentosj.
e Registrar datos personales en el sistema informatico (HIS u otro).
e Apertura y actualizacion de historias clinicas.

¢ Programacion y confirmacién de citas.

e Emision de érdenes de atencion y constancias.
Ir. Hermilio valdizan N° 950 www. hrhvim.gob.pe (062) 512400
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¢ Verificacion de cobertura (SIS, seguros privados u otros).
e Archivoy custodia de historias clinicas.

e Organizacion y controi de documentacion administrativa.
e Garantizar la confidencialidad de la informacion.

e Elaboracién de reportes diarios de atenciones.

e Coordihacion con consultorios, enfermeria y ofras dreas.
e Apoyo en la consolidacion de estadisticas institucionales.
e Aplicacidon de normas de atencion al usuario.

s Cumplimiento de protocolos de calidad y bioseguridad.

e Proteccion de datos personales segiin normativa vigente.

REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR:

6.2 Del Postor:
a) Perfil.
- Técnico en computacién o informética y/o afines

b) Requisitos/Capacitaciones.

- Cursos computacion y ofimatica

- No contar con impedimento para contratar con el estado.
- Contar con cédigo de cuenta interbancaria (CClI).

- Contar con RNP vigente.

- Contar con RUC activo y habido.

¢) Experiencia.

- Experiencia General: minima de -~ (06) meses de servicio en el sector pubfico y/o privado.
- Experiencia especifica: minimo seis {06} meses de servicio en el sector publico y/o privado.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
El plazo de la prestacion del servicio sera hasta 40 dias calendarios contabilizados a partir del dia siguiente de
nofificada fa respectiva Orden de Servicio

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
La ejecucion del servicio se realizara en la Unidad Funcional de Oncologia en el Hospital de contingencia Hermilio
Valdizan Medrano de Huanuco, La Esperanza.

RESULTADOS ESPERADOS:

Primer Entregable: El proveedor confratado debe entregar una carta con el consolidado de las actividades
desarrolladas las mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento, debiendo
ser presentado de manera fisica por mesa de partes de la coordinacion del programa de prevencion y control del
cancer del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco, hasta veinte (20) dias calendarios a partir
del dia siguiente de notificado la orden de servicio.

Ir. Hermilio Valdizan N° 950 www. hrihhwvm.gob.pe (062) 512400



-] . ;
4 1A Mi11F~ | GERENCIAREGIONALDE |DIRECCION REGIONAL | SR RLIEETONAL  ~ —
o HUANUCC DESARROLLO SOCIAL | DE SALUD HUANUCO MEoRaND

Segundo Entregable: El proveedor contratado debe entregar una carta con el consolidado de las actividades
desarrolladas las mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento, debiendo
ser presentado de manera fisica por mesa de partes de la coordinacion del programa de prevencion y conirol del
cancer del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco, hasta cuarenta (40) dias calendarios a partir
del dia siguiente de notificado la orden de servicio

10. VALOR REFERENCIAL:
El valor referencial de la contratacion es $/1300.00 (mil frescientos con 00/100) c/u por entregable.

11. FORMA DE PAGO:
El Proveedor para la ejecucion del servicio solicitados, percibira una retribucién total incluidos
los impuestos de Ley, monto que sera pagado en (02) armadas. El pago por el servicio se
efectuara previa conformidad de la prestacion de servicios emitida por el area usuaria,
presentacion del entregable respectivo y recibo por honorarios.

Lo dispuesto en la normativa de la Ley General de Contrataciones Publicas, la Entidad
contratante paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista. Asimismo, para
efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el pago se realizara
en (02) entregables.

12. CONFORMIDAD DE SERVICIO:
La conformidad sera otorgada por la la coordinadora del Programa de Prevencion y Control del Cancer, dentro de
los 7 dias calendarios posteriores a la entrega del informe de servicios segun lo indicado en el punto V1 del
término de referencia.

De existir observaciones, la DEC las comunica al confrafista, indicando claramente el sentido de estas,
otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a
realizar. El plazo de subsanacion no debe ser mayor del 30% del plazo del entregable correspondiente.
Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no comesponde la aplicacion de penalidades, en
concordancia con o articulo N° 144.4 de fa Ley N°® 32068 - Ley General de Condrataciones Publicas.

Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la entidad contratante

puede otorgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado en el numeral 144.7, u optar por resolver

el confrato, de acuerdo con los supuestos de resolucion establecidos en el literal b) del numeral 68.1 del articulo

68 de la Ley General de Confrataciones Publicas N° 32069. En caso otorgue periodos adicionales corresponde

> aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los

\ dias en los que pudiera incurir la entidad contratante para efectuar las revisiones y nofificar las observaciones
comrespondientes.

Cuando la entidad contratante exceda el plazo previsto para emitir la conformidad o pronunciarse sobre el
levantamiento de las observaciones, los dias de refraso no pueden ser imputados al contratista a efectos de la
aplicacion de penalidades

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y
condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, segin corresponda, debiendo
considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicando las penalidades respectivas.

13. PENALIDADES:
En caso de refraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato menor, fa entidad
confratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea imputable, hasta por un monto
maximo equivalente al 10% del monto del entregable comespondiente, que puede descontarse del pago del

entregable o del pago final.
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En todos los ¢asos, ia penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula;

Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para bienes y servicios: F = 0.40

CONFIDENCIALIDAD:

El confratista guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, esfricta confidencialidad respecto de la
informacion a la que acceda para la realizacion de sus actividades, asi como de la informacion que produzca, la
cual es de propiedad del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO. Queda
prohibida la utilizacion de la informacién proporcionada para un fin distinto al contratado, asi como expresamente
se prohibe su divulgacion por cualquier medio.

RESOLUCION DE CONTRATO:
De conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N°* 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
Cuslquiera de fas partes puede resoiver fotal 0 parcialmente el contrato menor, segin corresponda, en tos
siguientes casos:

a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa afribuible a la parte que incumple.

b} Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacién del contrato menor.

¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que impaosibilite la continuacién del contrato.

d) Por la presentacion de documentacion falsa y/o inexacta durante la indagacion de mercado, la seleccion

del proveedor o la ejecucion confractual.
e) Porincumplimiento de la Clausula Anficorrupcién.
f)  Acumulacién del monto méaximo de penalidad por mora

La resolucion parcial solo involucra aquella parte del contrato menor afectada por el incumplimiento y siempre que
dicha parte sea separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. De no realizarse tal
precision, se entiende que la resolucion es fotal.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo con
lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Plblicas,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
contratado por un plazoe no menor de un afio, contado a partir de la conformidad otorgada por
el area usuaria.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato y/o nofificacion de la orden de servicio EL CONTRATISTA declara y garantiza no
haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningun pago o enfrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal,
de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad
confratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante Ia vigencia del contrato,
y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con
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probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obiiga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias,
invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos,
servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia
encargada de la contratacion, actores del procese de contratacion yio sualquier servidor de [z entidad contratante,
con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las
medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos

previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes
los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del
contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

18. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES
En virtud de lo dispuesto en los articulos 11 y 18 de la Ley N° 29154 - Ley General del Sistema Nacional de

Bieies Cslalales, en aquelios casos en los cuales, para & cumplimiento de la prestacion, ia Enudad asigne al
contratista algin bien mueble o inmueble, éste sera responsable del bien uso y conservacién de los mismos; de lo
contrario, respondera por su deteriore o pérdida, debiendo proceder a su reposicion dentro del plazo maximo de

cinco (05) dias habiles.

19. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL
El servicio a prestar no implica relacién de dependencia o subordinacién. Las condiciones antes mencionadas no
implican una vinculacién laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones minimas que deberan
brindarse para la ejecucion del servicio.

20. RESPONSABILIDAD POR VICIOS CULTOS
La recepcion conforme de la prestacién por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su derecho a
reclamar posteriorments por deiectos O vicios oouitos, CoNTGIIE & 0 Gispuesto por 105 articulos 69 de la Ley N°
32069, Ley General de Confrataciones Piblicas y 144 de su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-
2025-EF.

21. DEL CARACTER NO SUBORDINADO
El servicio a prestar no implica relacién de dependencia o subordinacién. Las condiciones
anies mencionadas no impiican una vincuiacion iaborai con el proveedor, ya que
corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

22, GESTION DE RIESGOS
Por disposicion del articulo N° 128 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Piblicas N° 32069,
sefiala que en la estrategia de confratacion de bienes vy servicios segmentados como esiratéqicos el Area usuaria
en coordinacion con la DEC realiza la planificacion integral de 1a gestion de riesgos, en una matriz que forma parte
del expediente de confratacion, en fa que se incluye la identificacion, analisis cualitativo y cuantitativo de los

riesgos.

Huanuco 25 de febrero del 2026

FIRMAY SELLO DEL AREA USUARIA

Ir. Hermilio Valdizan N 950 www.hrhvm.gob.pe (U62) 512400
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CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN {01) DIGITADOR PARA LA UNIDAD FUNCIONAL
DE ONCOLOGIA DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE
HUANUCO

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO:
UNIDAD FUNCIONAL DE ONCOLOGIA del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION:

| PPN RN -

Conftratar un Digitador para ia UNIDAD FUNCIONAL DE GNCOLGGIA del Hospital Regional Hermilio Valdizan
Medrano de Huanuco.
La contratacion se realiza de conformidad con lo establecido en el Articulo 1764° y siguientes

del Cédigo Civil. Por su modalidad, el presente Contrato no implica relacion laboral alguna
con el HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, no
encontrandose el LOCADOR bajo la dependencia o subordinacion del HRHVM, por o que la
emisioén de la orden de servicio no genera para el LOCADOR ninguno de los beneficios

previstos en la legislacion laboral.

3. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI:

71, MANTENIMIENTO PARA

)
o
p:
C

I e mrmmmcede mmmdeodenilec mo smeemcse == Jo —oathld-d =1 F
La presenle Cconbalacion se enmaica en la actividad dei

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA.

4. FINALIDAD PUBLICA:
La contratacion del presente servicie va a permitir coadyuvar al cumplimiento de los objetivos establecidos,

brindando soporte a la unidad funcional de oncologia, en el marco de ejecucion de operaciones vinculadas a las
funciones salud.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION.

o] ) 5 .

2 5% g 5.1 Objetivo General.

E‘;ﬁz q'é' E, Contar con los servicios de un digitador, va a permitir coadyuvar al cumplimiento de los objetivos establecidos,
f:s _ EE 8% brindando soporte ala unidad funcional de oncologia.

g2 \| 18,558

2i: \ishiz

ng ;' 26. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.

wss | E - . .

g‘s’g\)g § 6.1 Actividades que comprende el servicio:

2857 8 k-

g7 133

§ 5 g e Digitacion de datos en sistemas informaticos o bases de datos en el sistema His MINSA

y otros que se requiera.

e Registro de informacion contenida en documentos fisicos (fichas, formularios,
historias clinicas, reportes, etc.).

¢ Actualizacion permanente de registros.
¢ Revision de documentos antes de su ingreso al sistema.
e Verificacion de la exactitud y coherencia de la informacion digitada.

e Correccion de errores detectados.

ir. Hermilio Vaidizéan N® 8950 www. hrhvm.gob.pe {(U6E2) 512400
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s Clasificacioén y archivo de documentos fisicos y digitales.

¢ Escaneo y digitalizacion de documentos.

e Mantenimiento del orden y confidencialidad de la informacion.
e (Generacion de reportes estadisticos basicos.

e Apoyo en la consolidacion de informacion para informes administrativos.
* Manejo de hojas de calculo (Excel u otros programas simiiares).
¢ Manejo confidencial de informacion sensibie.

e Cumplimiento de protocolos institucionales.

¢ Uso adecuado de equipos y sistemas asignados.

¢ Registro de atenciones médicas en sistemas como HIS u otros.

e Digitacion de datos epidemioldgicos.

e Apoyo en ia consolidacion de informacion para reportes al MINSA u otras entidades.

REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR:

6.2 Del Postor:
a) Perfil.
- Técnico en Informatica, computacion, o afines

b) Requisitos/Capacitaciones.

Lic. Lucero Vivigino Tarazona

- Cursos computacion y ofimatica

- No contar con impedimento para contratar con el estado.
- Contar con codigo de cuenta interbancaria (CCl).

- Contar con RNP vigente.

- Contar con RUC activo y habido.

17279
PROGRAMA DE PREVENCION

TINTROL GEL CANCER

COORDINADORS,

c¢) Experiencia.

- Experiencia General: minima de dos (01) afio de servicio en el sector publico y/o privado.
- Experiencia especifica: minimo seis {06) meses de servicio en el sector publico y/o privado.

7. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
El plazo de la prestacién del servicio sera hasta 40 dias calendarios contabilizados a partir del dia siguiente de
notificada ia respectiva Orden de Servicio

8. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:

La ejecucion del servicio se realizara en la Unidad Funcional de Oncologia en el Hospital de contingencia Hermilio
Valdizan Medrano de Huanuco, La Esperanza.

Jr. Hermilio Valdizan N° 950 www. hrhvm.gob.pe {062) 5121400
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9. RESULTADQS ESPERADOS:
Primer Entregable: El proveedor contratado debe entregar una carta con el consolidado de las actividades
desaroitadas tas mismas que se encuentran contemptadas en el numeral 6.1 del presente documento, debiendo
ser presentado de manera fisica por mesa de partes de la coordinacion del programa de prevencion y control del
cancer del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huénuco, hasta veinte (20) dias calendarios a partir
del dia siguiente de nofificado la orden de senvicic.
Segundo Entregable: El proveedor contratado debe entregar una carta con el consolidado de las actividades
desarrolladas las mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento, debiendo
ser presentado de manera fisica por mesa de partes de la coordinaciébn del programa de prevencion y control del
cancer del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco, hasta cuarenta (40} dias calendarios a partir
del dia siguiente de notificado la orden de servicio

10. VALOR REFERENCIAL:
El valor referencial de la contratacion es $/1300.00 (mil trescientos con 00/100) c/u por entregable.

11. FORMA DE PAGO:
El Proveedor para la ejecucion del servicio solicitados, percibird una retribucién total incluidos

ios impuestos de Ley, monto que sera pagado en (02) armadas. Ei pago por el servicio se
efectuara previa conformidad de la prestacién de servicios emitida por el area usuaria,
presentacion del entregable respectivo y recibo por honorarios.

Lo dispuesto en la normativa de la Ley General de Contrataciones Publicas, la Entidad
contratante paga las contraprestaciones pactadas a favor def contratisia. Asimismo, para
efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el pago se realizara
en (02) entregables.

12. CONFORMIDAD DE SERVICIO:
La conformidad sera oforgada por la la coordinadora del Programa de Prevencion y Control del Cancer, dentro de

los 7 dias calendarios posteriores a la entrega del informe de servicios segun lo indicado en el punto VI del
término de referencia.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el sentido de estas,
otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a
realizar. El plazo de subsanacion no debe ser mayor del 30% del plazo del entregable correspondiente.
Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no comesponde la aplicacion de penalidades, en

PROGRAMA DE PREVENCION

UINTROL DEL CANCER

i, ta RO AjS ABNALSN

Hospital Regionat Hermitio Valdizan Medrano™
o

GOBIERNO &
D"Eot(.lg EgégvglﬁeLsmyAN uco

\JS) concordancia con ef arliculo N° 144.4 de ia Ley N° 32068 - Ley General de Canirataciones Piblicas.
2 3
82 Si pese al plazo otorgado, el contrafista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la enfidad contratante
: é puede otorgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado en el numeral 144.7, u optar por resolver
i< 8 el contrato, de acuerdo con los supuestos de resolucion establecidos en el literal b) del numeral 68.1 del articulo

68 de la Ley General de Contrataciones Publicas N° 32069. En caso otorgue periodos adicionales corresponde
aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los

dias en los que pudiera incurrir la entidad confratante para efectuar las revisiones y notificar las observaciones
comespondientes.

Cuando la entidad contratante exceda el plazo previsto para emitir la conformidad o pronunciarse sobre el
levantamiento de las observaciones, los dias de refraso no pueden ser imputados al confratista a efectos de la
aplicacion de penalidades

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los sefvicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y
condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, segln corresponda, debiendo

considerarg como no ejecutada la prestacion, aplicando las penalidades respectivas.
Jr. Hermiflo Valdizan N® 950 www. hrhvim.gob.pe (0&2) 512400
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PENALIDADES:

En caso de refraso injustificado en la ejecucidon de las prestaciones objeto del contrato menor, la entidad
contratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dta de atraso que le sea imputable, hasta por un monto
maximo equivalente al 10% del monto del entregable correspondiente, que puede descontarse del pago del

nnfrnﬂf)hl n dal nanr final
Shd cguul G UGS yug H nul

Conforme el numeral 120.1 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N® 32069, Ley General de Contrataciones
Pubiicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF:

En todos los casos, la penalidad se aplica autométicamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = .10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para bienes y servicios: F = (.40

CONFIDENCIALIDAD:

El confratista guardard, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad respecto de la
informacion a la que acceda para la realizacion de sus actividades, asi como de la informacién que produzca, la
cual es de propiedad del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO. Queda
prohibida la utilizacién de la informacién proporcionada para un fin distinto al contratado, asi como expresamente
se prohibe su divulgacién por cualquier medio.

RESOLUCION DE CONTRATO:
De conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Confrataciones Publicas.
Cuslquiera de ias parles puede resoiver otal o parciaimenie &l confalo menor, segln comesponda, &ii 108
siguientes casos:

a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

b) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacion del confrato menor.

¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del confrato, que imposibilite la continuacion del contrato.

d) Porla presentacién de documentacion falsa y/o inexacta durante la indagacion de mercado, la seleccién

del proveedor o la ejecucion conractual.
e) Porincumplimiento de ta Clausula Anticorrupcion.
f)  Acumulacion del monto méximo de penalidad por mora

La resolucién parcial solo involucra aquella parte del contrato menor afectada por el incumplimiento y siempre que

% dicha parte sea separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. De no realizarse tal

precision, se enfiende gue ia resolucion es total

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo con
lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N°® 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,

aprobado mediante Decreto Supremo N*° 009-2025-EF.

RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
contratado por un plazo no menor de un afio, contado a partir de la conformidad otorgada por
el érea usuaria.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
A la suscripcion de este contrato y/o nofificacion de la orden de servicio EL CONTRATISTA declara y garantiza no

ir. Hermilo valdizan N” 950 g www.hrhvim.gob.pe (062) 512400
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haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ninglin pago o enfrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal,
de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de confratacién o cualquier servidor de la entidad

contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato,
y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con
pioidad, sincometer actos iicitos, directa o indirectaments.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias,
invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios piblicos,
servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia
encargada de la contratacion, actores del proceso de confratacion v/o cualquier servidor de la enfidad contratante,
con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las
medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos
previamente sefalados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes
los actos de comupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del

mmmbsmbn mme 3A TEAFTIFVAR AMRMTRIATAMLITE
Coniato cof LA ENTIDAD CONTRATANIC.

18. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES
En virtud de lo digspuesto en los articulos 11 y 18 de la Ley N° 20154 - Ley General del Sistema Nacional de
Bienes Estatales, en aquellos ¢asos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacién, la Entidad asigne al
contratista algun bien mueble o inmueble, éste sera responsable del bien uso y conservacion de los mismos; de o
confrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder a su reposicion dentro del plazo maximo de

cinco (05) dias habiles.

19. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL
El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion. Las condiciones antes mencionadas no

implican uha vincutacidin laboral o & PIovesdon, ya Gue coimesponden a condiciones minimas que deberan
brindarse para la ejecucion del servicio.

. RESPONSABILIDAD POR VICIOS CULTOS
La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su derecho a

N
o

=

5 8

§ £ reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley N°
Y Ex 32069, Ley General de Confrataciones Publicas y 144 de su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-
555 2025.EF.

18,53

\585z
>:§?1 DEL CARACTER NO SUBORDINADO
9 :g El servicio a prestar no implica relacidon de dependencia o subordinacion. Las condiciones
(3 . . e . . . .
Yo antes mencionadas no impiican una vinculacidon iaborai con el proveedor, ya que
-3 ;z‘ corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.
PRI
™~ 8

22. GESTION DE RIESGOS
Por disposicion del articulo N° 128 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Piblicas N° 32068,
sefiala aue en Ia estrategia de confratacion de bienes v servicios sagmentados como esfratégicos el Area usuaria
en coordinacién con fa DEC realiza la planificacion integral de la gestion de riesgos, en una matriz que forma parte
del expediente de contratacion, en la que se incluye fa identificacion, andlisis cualitativo y cuantitativo de los

riesgos.

Huanuco 25 de febrero del 2026

Jr. Hermilio Vaidizan N° 950 www.hrihvm.gob.pe (062) 512400
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CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN (01) PERSONAL DE LIMPIEZA PARA LA UNIDAD
FUNCIONAL DE ONCOLOGIA DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN
MEDRANO DE HUANUCO

1. AREA QUE REALIZA EL. REQUERIMIENTO:

UNIDAD FUNCIONAL DE ONCOLOGIA del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION:
Contratar un Personal de Limpieza para ia UNIDAD FUNCIGNAL DE ONCCGLOGIA del Hospital Regional Hermiilio

Valdizan Medrano de Huanuco.
La contratacién se realiza de conformidad con lo establecido en el Articulo 1764° y siguientes

del Cédigo Civil. Por su modalidad, el presente Contrato no implica relacion laboral alguna
con el HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, no
encontréndose el LOCADOR bajo la dependencia o subordinacion del HRHVM, por lo que 1a
emision de la orden de servicio no genera para el LOCADOR ninguno de los beneficios

previstos en la legislacién laboral.

3. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI:
La preseiits confratacién se enmarca ©n la actividad del PGI AG100061200071. MANTENIMIENTO PARA

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA.

4. FINALIDAD PUBLICA:
La confratacion del presente servicio tiene como finalidad garantizar condiciones adecuadas de higiene,

salubridad y seguridad en las instalaciones de la enfidad, contribuyendo a la proteccion de la salud de los
frabajadores, usuarios y plblico en general, en &l marco de ejecucion de operaciones vinculadas a las funciones

salud.
5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION.

5.1 Objetivo General.
Contar con los servicios de un Personal de Limpieza, va a permitir coadyuvar al cumplimiento de los objetivos

establecidos, brindando higiene, salubridad y seguridad a la unidad funcional de oncologia.

6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.
6.1 Actividades que comprende el servicio:

e Barrido, trapeado y aspirado de pisos.

O Tarazong

e Limpieza y desinfeccion de superficies (mesas, escritorios, puertas, ventanas).

s Limpieza de paredes, techos y zocalos cuando corresponda.

4
Lp

-—-—-‘/4/
i SLEs
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— Y CONTROL D\ CARGER "EVENTICN

COORUINADDIA D

e Desinfeccion de areas de alto contacto (manijas, interruptores, pasamanos).

8
&

ucero

e Lavado y desinfeccion de inodoros, lavatorios y urinarios.

Lic.

¢ Reposicion de papel higiénico, jabon y toallas de papel.

Jr. Hermilio Valdizan N® 950 www. hrhvm.gob.pe
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¢ Eliminacion de residuos y control de olores.

¢ Recoleccion y segregacion de residuos solidos.
e Traslado de bolsas de basura a los puntos de acopio.
e Cumplimiento de normas de bioseguridad

» Desinfeccion de areas clinicas segun protocolos.

¢ Mangjo diferenciado de residuos biocontaminado.

e Cumplimiento de normas de bioseguridad y uso de EPP

REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR:

6.2 Del Postor:
a) Perfil.
- Certificado de secundaria completa

b) Requisitos/Capacitaciones.

- Cursos de bioseguridad, limpieza, desinfeccion o afines.
- No contar con impedimento para contratar con el estado.
- Contar con codigo de cuenta interbancaria (CC1).

- Contar con RNP vigente.

- Contar con RUC activo y habido.

¢) Experiencia.
- Experiencia General: minima de seis (06) meses de servicio en el sector publico y/o privado.
- Experiencia especifica; minimo seis {06) meses de servicio en el sector publico y/o privado.

7. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
El plazo de la prestacion del servicio sera hasta 40 dias calendarios contabilizados a partir del dia siguiente de

nofiicada ia respectiva Orden de Servicio

8. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
La ejecucion del servicio se realizaré en la Unidad Funcional de Oncologia en el Hospital de contingencia Hermilio

Valdizan Medrano de Huanuco, La Esperanza.

RESULTADOS ESPERADOS:

Primer Entregable: El proveedor contratado debe entregar una carta con el consolidado de las actividades
desarroliadas las mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento, debiendo
ser presentado de manera fisica por mesa de partes de la coordinacién del programa de prevencion y control del
cancer del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco, hasta veinte (20) dias calendarios a partir
del dia siguiente de nofificado ia orden de servicio.

Segundo Entregable: El proveedor confratado debe entregar una carta con el consolidado de las actividades
desarrolladas fas mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento, debiendo
ser presentado de manera fisica por mesa de partes de la coordinacién del programa de prevencion y control del
cancer del Hospital Regional Hermifio Valdizan Medrano de Huanuco, hasta cuarenta (40) dias calendarios a partir
del dia siguiente de nofificado la orden de servicio

10. VALOR REFERENCIAL:

o Ir. Hermilio Valdizan N° 950 www.hrhvm.gob.pe
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El valor referencial de la contratacion es $/1500.00 (mil quinientos con 00/100) ¢/u por entregable.

11. FORMA DE PAGO:

El Proveedor para la ejecucion del servicio solicitados, percibira una retribucion total incluidos
los impuestos de Ley, monto que sera pagado en (02) armadas. Ef pago por el servicio se

efectuard previa conformidad de la prestacion de servicics emitida por el &rea usuaria,
presentacion del entregable respectivo y recibo por honorarios.

Lo dispuesto en la normativa de la Ley General de Contrataciones Publicas, la Entidad
contratante paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista. Asimismo, para
efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el pago se realizara
en (02) entregables.

12. CONFORMIDAD DE SERVICIO:
La conformidad seré otorgada por la la coordinadora del Programa de Prevancion y Control del Cancer, dentro de

los 7 dias calendarios posteriores a fa entrega del informe de servicios segin lo indicado en el punto VI del
término de referencia.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contrafista, indicando claramente el sentido de estas,
oforgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a
realizar. El plazo de subsanacion no debe ser mayor del 30% del plazo del entregable correspondiente.
Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no comesponde la aplicacion de penalidades, en
concordancia con &l articuto N° 144.4 de la Ley N° 32069 — Ley General de Contrataciones Pliblicas.

Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la entidad contratante
puede otorgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado en el numeral 144.7, u optar por resolver
€l contrato, de acuerdo con los supuestos de resolucion establecidos en el literal b) del numeral 68.1 del articulo
68 de la Ley General de Confrataciones Piblicas N° 32069. En caso otorgue periodos adicionales corresponde
aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar los

dias en los que pudiera incurir la entidad confratanie para efectuar las revisiones y nofificar las observaciones

comespondientes.

Cuando la entidad contratante exceda el plazo previsto para emitir la conformidad o pronunciarse sobre el
levantamiento de las observaciones, los dias de refraso no pueden ser imputados al contratista a efectos de la

aplicacion de penaiidades

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y
condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, segin corresponda, debiendo
considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicando las penalidades respectivas.

in 2
8 _if 3. PENALIDADES:
S: {5 ¢ Encaso de refraso injustiicado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato menor, la entidad
"x‘_%f_il ‘S 55 contratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea imputable, hasta por un monto
g“ \ Eggg maximo equivalente al 10% del monto del entregable comespondiente, que puede descontarse del pago del
: 2\ 5535 entregable o del pago final.
“f 2 3§ Conforme el numeral 120.1 de! articulo 120 del Reglamento de la Ley N® 32069, Ley General de Contrataciones
if g 3% Pablicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF:
LR
) 5 é En todos los casos, la penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

' GOBIERNGC RE
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Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para bienes y senvicios: F = 0.40

14. CONFIDENCIALIDAD:

15.

16.
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El contrafista guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad respecto de la
informacion a la que acceda para la realizacién de sus actividades, asi como de la informacion que produzca, la
cual es de propiedad del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO. Queda
prohibida la ufilizacién de la informacién proporcionada para un fin distinto al contratado, asi como expresamente
se prohibe su divulgacion por cualquier medio.

RESOLUCION DE CONTRATO:
De conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
Cualquiera de las paries puede resolver fotal o parcialmente el confrato menor, seglin coiresponda, en los
siguientes casos:

a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa afribuible a la parte que incumple.

b) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite fa continuacion del contrato menor.

¢} Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite la continuacion del contrato.

d) Por la presentacion de documentacion falsa y/o inexacta durante la indagacion de mercado, la seleccién

del proveedor o la ejecucion contractual.
e) Porincumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.
f)  Acumulacion del monto maximo de penalidad por mora

La resolucién parcial sélo involucra aquella parte del contrato menor afectada por el incumplimiento y siempre que
dicha parte sea separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. De no realizarse tal

precision, se entiende que la resolucion es fotal.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo con
lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Plblicas,
‘aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR
El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio

contratado por un plazo no menor de un afio, contado a partir de la conformidad otorgada por
el area usuaria.

. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrafo y/o nofificacion de la orden de servicio EL CONTRATISTA declara y garantiza no
haber ofrecido, negociado, promefido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal,
de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad
contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante fa vigencia del confralo,
y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con
probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias,
invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos,
servidores publicos, locadores de servicios 0 proveedores de servicios del drea usuaria, de la dependencia
encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de Ia entidad contratante,

Jr. Hermilio valdizan N° 950 e www.hrhvm.gob.pe {062) 512400
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con fa finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las

medidas técnicas, organizativas ylo de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos
previamente sefialados.

DIRECCION REGIONAL
DE SALUD HUANUCO

GERENCIA REGIONAL DE
DESARROLLO SOCIAL

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes
los actos de comrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del
confrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

18. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES
En virtud de lo dispuesto en los articulos 11 y 18 de la Ley N° 29154 - Ley General del Sistema Nacional de
Bienes Estatales, en aquelfos casos en los cuales, para el cumplimiento de {a prestacion, la Entidad asigne al
contratista algin bien mueble o inmueble, éste sera responsable del bien uso y conservacion de los mismos; de lo
contrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder a su reposicion dentro del plazo maximo de
cinco {05} dias habiles.

19. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL
El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion. Las condiciones antes mencionadas no

impiican una vinculacion laboral con el proveedor, ya que comesponden a condiciones minimas que deberan
brindarse para la ejecucion del servicio.

20. RESPONSABILIDAD POR VICIOS CULTOS
La recepcion conforme de fa prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Piblicas y 144 de su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-
2025-EF.

21. DEL CARACTER NO SUBORDINADO
El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion. Las condiciones
antes mencionadas no implican una vincuiacion iaborai con ei proveedor, ya que
corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

22. GESTION DE RIESGOS
Por disposicion del articulo N° 128 del Reglamento de la Ley General de Confrataciones Plblicas N° 32069,
sefiala que en la estrategia de contratacion de bienes y servicios segmentados como estratégicos el 4rea usuaria
en coordinacion con la DEC realiza la planificacion integral de la gestion de riesgos, en una matriz que forma parte
del expediente de contratacion, en la que se incluye la identificacion, analisis cualitativo y cuantitativo de los
riesgos.

Huanuco 25 de febrero del 2026
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CONTRATACION DE SERVICIO DE REVISION DE EXPEDIENTES DE PRESTACIONES .%-ﬁ\ seluRos £

ADMINISTRATIVAS PARA EL AREA DE CONVENIOS (SALUDPOL, EJERCITO, ESSALUDI® >,
SOAT Y OTROS CONVENIOS) DE LA UNIDAD DE SEGUROS HOSPITAL REGIONAL \fwsé"n“u»x" :

HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO:
Unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION:

Contratar el servicio de revision de expedientes de prestaciones del AREA DE CONVENIOS
(SALUDPOL, EJERCITO, ESSALUD, SOAT Y OTROS CONVENIOS)_para la unidad de seguros del
hospital regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

La contratacién se realiza de conformidad con lo establecido en el Articulo 1764° y siguientes del
Codigo Civil. Por su modalidad, el presente Contrato no implica relacion laboral alguna con el
HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, no encontrandose el
LOCADOR bajo la dependencia o subordinacion del HRHVM, por lo que la emisién de la orden de
servicio no genera para el LOCADOR ninguno de los beneficios previstos en la legislacion laboral.

3. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI:
La presente contratacion se enmarca en la actividad del POl AOI00081200085: ADMISION DE
EMERGENCIA'Y CONSULTORIOS EXTERNOS (SIS, SALUD POL, Y OTROS)

4. FINALIDAD PUBLICA:
La contratacion del presente servicio va a permitir coadyuvar al cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales en el AREA DE CONVENIOS (SALUDPOL, EJERCITO, ESSALUD, SOAT Y OTROS
CONVENIOS) oficina de seguros en materia de gestion administrativa, de tal manera se pueda
disminuir las brechas identificadas; en el marco de ejecucién de operaciones vinculados a las funciones

de salud.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION.
5.1 Objetivo General.
Contar con los servicios de revision de expedientes de prestaciones administrativas, para el AREA DE
CONVENIOS (SALUDPOL, EJERCITO, ESSALUD, SOAT Y OTROS CONVENIOS) de la Unidad
Seguros del HRHVM.

6. ALCANCESY DESCRIPCION DEL SERVICIO.
6.1 Actividades que comprende el servicio:
- admisionar citas brindadas a consultorio externo, hospitalizacion y procedimientos médicos.
- busqueda de historias clinicas en area de archivo de consultorio extemo y hospitalizacion (MINIMO
260)
- revision de sellado de recetas médicas de usuarios salud pol, tendidos en el consultorio externo.
- recojo de historias clinicas de usuarios salud pol atendidos de consultorio externo duplicado de
historias clinicas de érdenes de consulta externa de usuarios salud pol
- adjuntar reportes de farmacia de consulta externa de usuarios salud pol ingreso de datos en el
sistema salud por y atencidn de consultorio exteno y didlisis en el sistema salud pol
- atencion al usuario de saludpol, y ejercito en el &rea de consultorio exteno y medicina fisica y
rehabilitacién. (minimo 300)
- Digitacion de FUAS medicina fisica y rehabilitacion EN EL APLICATIVO SALUDPOL (80)
- Ingreso de las atenciones de consultorio externo en el sistema saludpol (minimo de 250)

o Jr. Hermilio valdizadn N® 950 m www.hrhvm.gob.pe €. (062) 512400
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1. REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR:
7.1 Del Postor:
a) Perfil.
- Profesional técnico y/o en enfermeria, administracion, psicologia y/o afines

b) Requisitos/Capacitaciones/cursos.
- Certificado o cursos en ofiméatica.
- Conocimiento de normatividad del SIS y diferentes a las IAFAS al SIS
- Cursos en auditoria de enfermeria
- Cursos en Manejo del sistema REFCON
- No contar con impedimento para contratar con el estado.
- Contar con cbdigo de cuenta interbancaria (CCI).
- Contar con RNP vigente.
- Contar con RUC activo y habido.

¢) Experiencia.
- Experiencia General: minima de dos (02) afios en el sector publica y/o privada.
- Experiencia especifica: minimo de un (1) afio en el sector publico en hospital nivel [I-2.

8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
El plazo de la prestacion del servicio sera hasta los ciento cincuenta (150) dias calendarios,
contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de servicio; o hasta que cese la
necesidad del area usuaria del objeto de contratacion.

9. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
La ejecucion del servicio se realizara en la Unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan
Medrano de Huanuco, Jr. Hermilio Valdizan 950.

10. RESULTADOS ESPERADOS:
- 1RO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
veinticinco (25) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden
de servicio.

- 2DO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
cincuenta (50) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden
de servicio.

- 3RO _ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
setenta y cinco (75) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
orden de servicio.

- 4TO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarroliadas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los cien
(100) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de
servicio.

- 5TO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los ciento
veinticinco (125) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
orden de servicio.

- 6BTO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los ciento
cincuenta (150) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de |a notificacion de la orden
de servicio.

Los entregables deberan ser presentado de manera fisica por mesa de partes de Unidad de seguros,
del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.
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VALOR REFERENCIAL: Hig
El valor referencial de la contratacion es S/ 2,100.00 (Dos Mil cien con 00/100) por entregable. "
FORMA DE PAGO:

12.

13.

14,
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El Proveedor para la ejecucion del servicio solicitados, percibira una retribucion total incluidos los
impuestos de Ley, monto que seré pagado en seis armadas. El pago por el servicio se efectuara previa
conformidad de la prestacién de servicios emitida por el &rea usuaria, presentacion del entregable
respectivo y recibo por honorarios.

Lo dispuesto en la normativa de la Ley General de Contrataciones Publicas, la Entidad contratante paga
las contraprestaciones pactadas a favor del contratista. Asimismo, para efectos del pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el pago se realizara en seis entregables.

CONFORMIDAD DE SERVICIO:

La conformidad sera otorgada por la (unidad de seguros del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO
VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO), dentro de los 7 dias calendarios posteriores a la entrega del
informe de servicios segun lo indicado en el punto VI del término de referencia.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el sentido de estas,
otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las
subsanaciones a realizar. El plazo de subsanacion no debe ser mayor del 30% del plazo del entregable
correspondiente. Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la
aplicacion de penalidades, en concordancia con el articulo N° 144.4 de la Ley N° 32069 - Ley General
de Contrataciones Publicas.

Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la entidad
contratante puede otorgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado en el numeral
144.7, u optar por resolver el contrato, de acuerdo con los supuestos de resolucion establecidos en el
literal b) del numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley General de Contrataciones Piblicas N° 32069. En
caso otorgue periodos adicionales corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del
plazo inicial para subsanar, sin considerar los

dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y notificar las
observaciones correspondientes.

Cuando la entidad contratante exceda el plazo previsto para emitir la conformidad o pronunciarse sobre
el levantamiento de las observaciones, los dias de retraso no pueden ser imputados al contratista a
efectos de la aplicacién de penalidades

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, segun
corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicando las penalidades
respectivas.

PENALIDADES:

En caso de retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato menor, la entidad
contratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea imputable, hasta por
un monto maximo equivalente al 10% del monto del entregable correspondiente, que puede
descontarse del pago del entregable o del pago final. Conforme el numeral 120.4 del articulo 120 de!
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 009-2025-EF:
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En todos los casos, la penalidad se aplica autométicamente y se calcula de acuerdo con la siguj
formula;
Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para bienes y servicios: F = 0.40
CONFIDENCIALIDAD:
El contratista guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad respecto de
la informacion a la que acceda para la realizacion de sus actividades, asi como de la informacion que
produzca, la cual es de propiedad del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE
HUANUCO. Queda prohibida la utilizacion de la informacion proporcionada para un fin distinto al
contratado, asi como expresamente se prohibe su divulgacion por cualquier medio.

RESOLUCION DE CONTRATO:

De conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas. Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el contrato menor, segin
corresponda, en los siguientes casos:

a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.

b) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacion del contrato menor.

¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite la continuacion del
contrato.

d) Por la presentacién de documentacion falsa y/o inexacta durante la indagacion de mercado, la
seleccion del proveedor o la ejecucion contractual.

e) Porincumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.

f)  Acumulacién del monto maximo de penalidad por mora

La resolucion parcial sélo involucra aquella parte del contrato menor afectada por el incumplimiento y
siempre que dicha parte sea separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. De
no realizarse tal precision, se entiende que la resolucion es total.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de
acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR
El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio contratado por
un plazo no menor de un afio, contado a partir de la conformidad otorgada por el area usuaria.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato y/o notificacion de la orden de servicio EL CONTRATISTA declara y
garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningin pago o entrega de cualquier
beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacién
o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante Ia vigencia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo
que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
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cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios pablicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del 4rea
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion ylo
cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o
beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

19.  RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES
En virtud de lo dispuesto en los articulos 11 y 18 de la Ley N° 29154 - Ley General del Sistema
Nacional de Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, la
Entidad asigne al contratista algin bien mueble o inmueble, éste sera responsable del bien uso y
conservacion de los mismos; de lo contrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder
a su reposicion dentro del plazo maximo de cinco (05) dias hébiles.

20. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL
El servicio a prestar no implica relacién de dependencia o subordinacion., Las condiciones antes
mencionadas no implican una vinculacion laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

21. RESPONSABILIDAD POR VICIOS CULTOS
La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los
articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y 144 de su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

22. DEL CARACTER NO SUBORDINADO
El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion. Las condiciones antes
mencionadas no implican una vinculacion laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

23. GESTION DE RIESGOS
Por disposicion del articulo N°128 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas N°
32069, sefiala que en la estrategia de contratacion de bienes y servicios segmentados como
estrategicos el area usuaria en coordinacion con la DEC realiza la planificacién integral de la gestion de
riesgos, en una matriz que forma parte del expediente de contratacion, en la que se incluye la
identificacion, analisis cualitativo y cuantitativo de los riesgos.

Huanuco,06 de febrero del 2026
FIRMA'Y SELLO DEL AREA USUARIA
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CONTRATACION DE SERVICIO DE ARMADO Y CONSOLIDADO DE EXPEDIENTES DE PRESTACIONE %J‘@ e
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ADMINISTRATIVAS DEL AREA DE CONVENIOS (SALUDPOL, EJERCITO, ESSALUD, SOAT Y OTROS  ““regions™
CONVENIOS) DE LA UNIDAD DE SEGUROS DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN
MEDRANO DE HUANUCO

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO:
Unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

\"‘

2. OBJETO DE LA CONTRATACION:
CONTRATACION DE SERVICIOS del personal para el servicio de armado y consolidado de
expedientes de prestaciones administrativas, para el area de CONVENIOS (SALUDPOL, EJERCITO,
ESSALUD, SOAT Y OTROS CONVENIOS) de la unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio
Valdizan Medrano de Huénuco.

La contratacion se realiza de conformidad con lo establecido en el Articulo 1764° y siguientes del
Cadigo Civil. Por su modalidad, el presente Contrato no implica relacién laboral alguna con el
HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, no encontrandose el
LOCADOR bajo la dependencia o subordinacion del HRHVM, por lo que la emisién de la orden de
servicio no genera para el LOCADOR ninguno de los beneficios previstos en la legislacion laboral.

3. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI:
La presente contratacion se enmarca en la actividad del POl AO100081200514: GESTION OPERATIVA.

4. FINALIDAD PUBLICA:
La contratacion del presente servicio va a permitir coadyuvar al cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales del area de CONVENIOS (SALUDPOL, EJERCITO, ESSALUD, SOAT Y OTROS
CONVENIQS) de la unidad de seguros en materia de gestion administrativa, de tal manera se pueda
disminuir las brechas identificadas; en el marco de ejecucion de operaciones vinculados a las funciones

de salud.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION.
5.1 Objetivo General.
Contar con los servicios del personal para el servicio de armado y consolidado de expedientes de
prestaciones administrativas para el area de CONVENIOS (SALUDPOL, EJERCITO, ESSALUD, SOAT
Y OTROS CONVENIOS) para el cumplimiento de las metas y objetivos a cumplir propuestas en el area
de convenios, salud pol y otros de la unidad de seguros del HRHVM.

6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.
6.1 Actividades que comprende el servicio:
verificacion y filtro de los tipos de seguros (es salud, SIS, saludpol, ejercito) cuantificar
acreditacion en la pagina de susalud de pacientes, SIS, saludpol y acreditar
las rdenes auxiliares y recetas son pegados en sus respectivos fuas
recepcionara las referencias y aceptar en la pagina de REFCON a pacientes referidas de los
diferentes establecimientos de salud de la region
informar a convenios sobre pacientes con accidentes de transito
informar a servicio social de los pacientes que ingresan como NN
llenando correcto de las fuas de los pacientes que son coberturados con el SIS y su firma, datos y
DNI del apoderado, cuantificar por numero de FUAS y codigo prestacional

o Jr. Hermilio Valdizan N® 950 @&» www.hrhvm.gob.pe €. (062) 512400
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verificacion de los medicamentos expedidos si corresponde al diagnostico de cada paciente %% S
registro por turno de pacientes. SIS, saludpol, ejército, SOAT, particulares, atendidos en emergencia ‘@ggm;@f
informe a los pacientes por sus necesidades T
entrega de fua de emergencia
entrega de fua y contrarreferencia de hospitalizacion (065) sala ambulatoria (064)
informes sobre las coberturas SIS a los usuarios
apoyo en los turnos noche a solucionar sus inquietudes de los usuarios
verificar datos de los pacientes con accidente de trénsito y buscar su nmero de DNI en la pagina de
susalud que ingresan para su atencion oportuna
coordinar con la UDR sobre pacientes que no cuentan con SIS y con pacientes que tiene 2 tipos de
sequros.
7. REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR:
7.1 Del Postor:
a) Perfil.
- Bachiller y/o egresado en administracion, contabilidad, economia, y/o afines.
b) Requisitos/Capacitaciones
- Certificado o cursos en ofimatica.
- Cursos en Manejo del sistema REFCON
- Conocimiento de normatividad del SIS y diferentes a las IAFAS al SIS
- No contar con impedimento para contratar con el estado.
- Contar con codigo de cuenta interbancaria (CCl).
- Contar con RNP vigente.
- Contar con RUC activo y habido.
c) Experiencia.
- Experiencia General: minima de un (01) afio en el sector privada y/o publica.
- Experiencia Especifica: minimo de nueve (09) meses en sector plblica.
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8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
El plazo de la prestacion del servicio serd hasta los ciento cincuenta (150) dias calendarios,
contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de servicio; o hasta que cese la
necesidad del area usuaria del objeto de contratacion.

9. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
La ejecucion del servicio se realizara en la Unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan
Medrano de Huénuco, Jr. Hermilio Valdizan 950.

10. RESULTADOS ESPERADOS:

1RO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
veinticinco (25) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
orden de servicio.

2D0 ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
cincuenta (50) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden
de servicio.

3RO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
setenta y cinco (75) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
orden de servicio.

4TO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los cien
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STO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas Ia@.;,.,

mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta log ™"

ciento veinticinco (125) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de
la orden de servicio.
6TO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
ciento cincuenta (150) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de
la orden de servicio.

Los entregables deberan ser presentado de manera fisica por mesa de partes de Unidad de seguros, del
Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco

11. VALOR REFERENCIAL:
El valor referencial de la contratacion es S/ 2,100.00 (dos mil cien con 00/100) por entregable.

12. FORMA DE PAGO:
El Proveedor para la ejecucién del servicio solicitados, percibira una retribucion total incluidos los
impuestos de Ley, monto que seré pagado en seis armada. El pago por el servicio se efectuara previa
conformidad de la prestacion de servicios emitida por el &rea usuaria, presentacion del entregable
respectivo y recibo por honorarios.

Lo dispuesto en la normativa de la Ley General de Contrataciones Piblicas, la Entidad contratante paga
las contraprestaciones pactadas a favor del contrafista. Asimismo, para efectos del pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el pago se realizara en seis entregables.

13. CONFORMIDAD DE SERVICIO:
La conformidad seré otorgada por la Jefatura de la Unidad de seguros del HOSPITAL REGIONAL
HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, dentro de los 7 dias calendarios posteriores a la
entrega del informe de servicios segiin lo indicado en el punto VI del término de referencia.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el sentido de estas,
otorgéndole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las
subsanaciones a realizar. El plazo de subsanacion no debe ser mayor del 30% del plazo del entregable
correspondiente. Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la
aplicacion de penalidades, en concordancia con el articulo N° 144.4 de la Ley N° 32069 — Ley General
de Contrataciones Publicas.

Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la entidad
contratante puede otorgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado en el numeral
144.7, u optar por resolver el contrato, de acuerdo con los supuestos de resolucién establecidos en el
literal b) del numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley General de Contrataciones Piblicas N° 32069. En
caso otorgue periodos adicionales corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del
plazo inicial para subsanar, sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante
para efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes.

Cuando la entidad contratante exceda el plazo previsto para emitir la conformidad o pronunciarse sobre
el levantamiento de las observaciones, los dias de retraso no pueden ser imputados al contratista a
efectos de la aplicacion de penalidades

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, segin

Q ir. Hermilio Valdizan N° 950 @p www.hrhvm.gob.pe €. (062) 512400
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En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato menor, la entidad
contratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea imputable, hasta por
un monto méaximo equivalente al 10% del monto del entregable correspondiente, que puede
descontarse del pago del entregable o del pago final.

Conforme el numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF:

En todos los casos, la penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente
formula:
Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias
Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para bienes y servicios: F = 0.40

CONFIDENCIALIDAD:

El contratista guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad respecto de
la informacion a la que acceda para la realizacion de sus actividades, asi como de la informacion que
produzca, la cual es de propiedad del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE
HUANUCO. Queda prohibida la utilizacion de la informacion proporcionada para un fin distinto al
contratado, asi como expresamente se prohibe su divulgacion por cualquier medio.

RESOLUCION DE CONTRATO:
De conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas. Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el contrato menor, segin
corresponda, en los siguientes casos:
a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
b) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacién del contrato menor.
¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite la continuacion del
contrato.
d) Por la presentacion de documentacion falsa y/o inexacta durante la indagacion de mercado, la
seleccion del proveedor o la ejecucion contractual.
e) Porincumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.
f)  Acumulacion del monto maximo de penalidad por mora

La resolucion parcial sélo involucra aquella parte del contrato menor afectada por el incumplimiento y
siempre que dicha parte sea separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. De
no realizarse tal precision, se entiende que la resolucion es total.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de
acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio contratado por
un plazo no menor de un afio, contado a partir de la conformidad otorgada por el area usuaria

.
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A la suscripcion de este contrato y/o notificacion de la orden de servicio EL CONTRATISTA declaray
garantiza no haber offecido, negociado, prometido o efectuado ningin pago o entrega de cualquier
beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion

o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, o
que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o
cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o
beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

19. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES
En virtud de lo dispuesto en los articulos 11 y 18 de la Ley N° 29154 - Ley General del Sistema
Nacional de Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, la
Entidad asigne al contratista algun bien mueble o inmueble, éste serd responsable del bien uso y
conservacion de los mismos: de lo contrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder
a su reposicion dentro del plazo maximo de cinco (05) dias habiles.

20. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL
El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion. Las condiciones antes
mencionadas no implican una vinculacion laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

21. RESPONSABILIDAD POR VICIOS CULTOS
La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los
articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Plblicas y 144 de su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

22. DEL CARACTER NO SUBORDINADO
El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacién. Las condiciones antes
mencionadas no implican una vinculacion laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.
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23. GESTION DE RIESGOS
Por disposicion del articulo N°128 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas N°
32069, sefiala que en la estrategia de contratacion de bienes y servicios segmentados como
estratégicos el area usuaria en coordinacion con la DEC realiza la planificacion integral de la gestion de
riesgos, en una matriz que forma parte del expediente de contratacion, en la que se incluye la
identificacion, analisis cualitativo y cuantitativo de los riesgos.
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ADMINISTRATIVAS DEL AREA DE CONVENIOS (SALUDPOL, EJERCITO, ESSALUD, SOAT Y OTROS
CONVENIOS) DE LA UNIDAD DE SEGUROS DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN
MEDRANO DE HUANUCO

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO:
Unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION:
CONTRATACION DE SERVICIOS del personal para el servicio de armado y consolidado de
expedientes de prestaciones administrativas, para el area de CONVENIOS (SALUDPOL, EJERCITO,
ESSALUD, SOAT Y OTROS CONVENIOS) de la unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio
Valdizan Medrano de Huanuco.

La contratacion se realiza de conformidad con lo establecido en e Articulo 1764° y siguientes del
Cddigo Civil. Por su modalidad, el presente Contrato no implica relacion laboral alguna con el
HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, no encontrandose el
LOCADOR bajo la dependencia o subordinacion del HRHVM, por lo que la emision de la orden de
servicio no genera para el LOCADOR ninguno de los beneficios previstos en la legislacion laboral.

3. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI:
La presente contratacion se enmarca en [a actividad del POl AOI00081200514: GESTION OPERATIVA.

4. FINALIDAD PUBLICA:
La contratacion del presente servicio va a permitir coadyuvar al cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales del area de CONVENIOS (SALUDPOL, EJERCITO, ESSALUD, SOAT Y OTROS
CONVENIOS) de la unidad de seguros en materia de gestion administrativa, de tal manera se pueda
disminuir las brechas identificadas; en el marco de ejecucion de operaciones vinculados a las funciones
de salud.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION.
5.1 Objetivo General.
Contar con los servicios del personal para el servicio de armado y consolidado de expedientes de
prestaciones administrativas para el area de CONVENIOS (SALUDPOL, EJERCITO, ESSALUD,
SOAT Y OTROS CONVENIOS) para el cumplimiento de las metas y objetivos a cumplir
propuestas en el area de convenios, salud pol y otros de la unidad de seguros del HRHVM.

6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.
6.1 Actividades que comprende el servicio:
- Atencién Al Usuario De Soat, Saludpol, IPRESS Privadas, En El Area De Emergencia.
- Sellado De Recetas De Pacientes Hospitalizados Y De Emergencia.
Armado De Expedientes Administrativos De Pacientes Y Otros Convenios
Sellado De Altas Médicas De Los Pacientes Atendidos.
Armado De Historias Clinicas De Los Pacientes Atendidos Tanto De Soat Como De Saludpol
Esto Implica:
- Sacar Copias De Historias Clinicas.
Adjuntar Reporte De Farmacia.

Q@ Ir. Hermilio Valdizdn N° 950 &P www.hrhvm.gob.pe ¢, (062) 512400
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- Adjuntar Resultados De Rayos X, Tomografias, Ecografias, Efc. \
- Llenado De Las Fichas De Vigilancia Epidemiolégica De Lesiones Por Accidentes De Transito. \ Q 2
- Digitacién De Todas Las Prestaciones De Los Procedimientos Realizados, En Los Diferentes ———
Aplicativos Con Los Que Cuentan Las Diferentes IAFAS.
- Vigilancia De Agotamiento De Cobertura Soat.
Solicitar Ampliacion Del Monto De La Carta De Garantia, Cuando El Manejo Del Diagnéstico Del
Paciente Soat, Implique Un Gasto Superior A La Ya Emitida.
- Seguimiento De Cartas De Ampliacién De Los Pacientes Que Cuentan Con Cobertura Soat.
- Censo De Pacientes En Emergencia Y Hospitalizacion.
7. REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR:
7.1 Del Postor:
a) Perfil.
- Egresado y/o estudiante técnico en enfermeria, administracion, psicologia y/o afines.
b) Requisitos/Capacitaciones
- Certificado o cursos en ofimatica.
- Cursos en Manejo del sistema REFCON
- Conocimiento de normatividad del SIS y diferentes a las IAFAS al SIS
- No contar con impedimento para contratar con el estado.
- Contar con cédigo de cuenta interbancaria (CCI).
- Contar con RNP vigente.
- Contar con RUC activo y habido.
¢) Experiencia.

- Experiencia General: minima de dos (02) afos en el sector privada y/o pGblica.
- Experiencia Especifica:minimo de nueve (09) meses en el sector publico hospital nivel li-2

8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
El plazo de la prestacion del servicio serd hasta los ciento cincuenta (150) dias calendarios,
contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de servicio; o hasta que cese la
necesidad del area usuaria del objeto de contratacion.

9. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
La ejecucion del servicio se realizara en la Unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizéan
Medrano de Huanuco, Jr. Hermilio Valdizan 950.

10. RESULTADOS ESPERADOS:

1RO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta .los
veinticinco (25) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacién de la
orden de servicio.

2DO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
cincuenta (50) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden
de servicio.

3RO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
setenta y cinco (75) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
orden de servicio.

470 ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta cien
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servicio.
S5TO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
ciento veinticinco (125) dias calendarios, contabilizados a partir de! dia siguiente de la notificacion de
la orden de servicio.

6TO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
ciento cincuenta (150) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacién de
la orden de servicio.

HOSPITAL REGIONAL
HERMILIO VALDIZAN
MEDRANO

GERENCIA REGIONAL DE
DESARROLLO SOCIAL

DIRECCION REGIONAL
DE SALUD HUANUCO

Los entregables deberéan ser presentado de manera fisica por mesa de partes de Unidad de seguros, del
Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco

11. VALOR REFERENCIAL:
El valor referencial de la contratacion es S/ 1,800.00 (Mil ochocientos con 00/100) por entregable.

12. FORMA DE PAGO:
El Proveedor para la ejecuciéon del servicio solicitados, percibira una retribucion total incluidos los
impuestos de Ley, monto que sera pagado en seis armada. El pago por el servicio se efectuara previa
conformidad de la prestacién de servicios emitida por el area usuaria, presentacion del entregable
respectivo y recibo por honorarios.

Lo dispuesto en la normativa de la Ley General de Contrataciones Publicas, la Entidad contratante paga
las contraprestaciones pactadas a favor del contratista. Asimismo, para efectos del pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el pago se realizara en seis entregables.

13. CONFORMIDAD DE SERVICIO:
La conformidad serd otorgada por la Jefatura de la Unidad de seguros del HOSPITAL REGIONAL
HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, dentro de los 7 dias calendarios posteriores a la
entrega del informe de servicios segun lo indicado en el punto VI del término de referencia.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el sentido de estas,
otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las
subsanaciones a realizar. El plazo de subsanacion no debe ser mayor del 30% del plazo del entregable
correspondiente. Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la
aplicacion de penalidades, en concordancia con el articulo N° 144.4 de la Ley N° 32069 - Ley General
de Contrataciones Publicas.

Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la entidad
contratante puede oforgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado en el numeral
144.7, u optar por resolver el contrato, de acuerdo con los supuestos de resolucion establecidos en el
literal b) del numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley General de Contrataciones Publicas N° 32069. En
caso otorgue periodos adicionales corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del
plazo inicial para subsanar, sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante
para efectuar las revisiones y notificar las observaciones comespondientes.

Cuando la entidad contratante exceda el plazo previsto para emitir la conformidad o pronunciarse sobre
el levantamiento de las observaciones, los dias de retraso no pueden ser imputados al contratista a
efectos de la aplicacion de penalidades

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, segin
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corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicando las penallda
respectivas.
PENALIDADES:
En caso de retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato menor, la entidad
contratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea imputable, hasta por
un monto méximo equivalente al 10% del monto del entregable correspondiente, que puede
descontarse del pago del entregable o del pago final.
Conforme el numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Plblicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF:
En todos los casos, la penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente
formula:
Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias
Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para bienes y servicios: F = 0.40
CONFIDENCIALIDAD:
El contratista guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad respecto de
la informacion a la que acceda para la realizacion de sus actividades, asi como de la informacion que
produzca, la cual es de propiedad del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE
HUANUCO. Queda prohibida la utilizacion de la informacion proporcionada para un fin distinto al
contratado, asi como expresamente se prohibe su divulgacion por cualguier medio.
RESOLUCION DE CONTRATO:
De conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas. Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el contrato menor, segin
corresponda, en los siguientes casos:
a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
b) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacion del contrato menor.
¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite la continuacion del
contrato.
d) Por la presentacion de documentacion falsa y/o inexacta durante |a indagacion de mercado, la
seleccion del proveedor o la ejecucion contractual.
e) Porincumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.
f)  Acumulacién del monto méaximo de penalidad por mora
La resolucion parcial sélo involucra aquella parte del contrato menor afectada por el incumplimiento y
siempre que dicha parte sea separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. De
no realizarse tal precision, se entiende que la resolucion es total.
De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de
acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.
RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio contratado por
un plazo no menor de un afio, contado a partir de la conformidad otorgada por el rea usuaria
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18. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO e
A la suscripcion de este contrato y/o notificacion de la orden de servicio EL CONTRATISTA declara y )r
garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningan pago o entrega de cualquier
beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion
o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo
que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios 0 proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o
cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o
beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

19. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES
En virtud de lo dispuesto en los articulos 11 y 18 de la Ley N° 29154 - Ley General del Sistema
Nacional de Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, la
Entidad asigne al contratista algin bien mueble o inmueble, éste seré responsable del bien uso y
conservacion de los mismos; de lo contrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder
a su reposicion dentro del plazo méaximo de cinco (05) dias hébiles.

20. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL
El servicio a prestar no implica relacién de dependencia o subordinacion. Las condiciones antes
mencionadas no implican una vinculacion laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

21, RESPONSABILIDAD POR VICIOS CULTOS
La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los
articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y 144 de su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

22, DEL CARACTER NO SUBORDINADO
El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacién. Las condiciones antes
mencionadas no implican una vinculacién laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

23. GESTION DE RIESGOS

Q) Jir. Hermilio Valdizan N° 950 @» www.hrhvm.gob.pe ¢, (062) 512400
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Por disposicion del articulo N°128 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Piblicas N°
32069, sefiala que en la estrategia de contratacion de bienes y servicios segmentados como
estratégicos el area usuaria en coordinacion con la DEC realiza la planificacion integral de la gestion de
riesgos, en una matriz que forma parte del expediente de contratacidn, en la que se incluye la
identificacion, analisis cualitativo y cuantitativo de los riesgos.

Huanuco, 05 de febrero del 2026
FIRMAY SELLO DEL AREA USUARIA

Goau-.rg\ao RE& ,8,“{%',- uuﬁuuco

Hospital Regkmll "peremiiio Valdizdn

B camm;;m:.:r"
COP, 23845
JEFE DE LA UNINDAD DE SEGUROS
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TERMINOS DE REFERENCIA 3 5\
CONTRATACION DE SERVICIO DE ASISTENTE ADMINISTRATIVA PARA EL AREA DE SOAT, SALUD
POL Y OTROS CONVENIOS DE LA UNIDAD DE SEGUROS DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILIO
VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO:
Unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huénuco.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION:

Contratar el servicio de asistente administrativa para el area de AREA DE SOAT, SALUD POL Y
OTROS CONVENIOS de la unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de
Huanuco.

La contratacion se realiza de conformidad con lo establecido en el Articulo 1764° y siguientes del
Cadigo Civil. Por su modalidad, el presente Contrato no implica relacion laboral alguna con el
HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, no encontrandose el
LOCADOR bajo la dependencia o subordinacion del HRHVM, por lo que la emision de la orden de
servicio no genera para el LOCADOR ninguno de los beneficios previstos en la legislacion laboral.

3. ACTIVIDAD VINCULADA AL POL:
La presente contratacidn se enmarca en la actividad del POl AOI00081200514: GESTION OPERATIVA.

4. FINALIDAD PUBLICA:
La contratacion del presente servicio va a permitir coadyuvar al cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales del AREA DE SOAT, SALUD POL Y OTROS CONVENIOS _de la unidad de seguros en
materia de gestion administrativa, de tal manera se pueda disminuir las brechas identificadas; en el
marco de ejecucion de operaciones vinculados a las funciones de salud.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION.
5.1 Objetivo General.
Contar con los servicios de una asistente administrativa para el cumplimiento de las metas y objetivos a
cumplir propuestas en el AREA DE SOAT, SALUD POL Y OTROS CONVENIOS_de la unidad de

seguros del HRHVM.

6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.
6.1 Actividades que comprende el servicio:
ingreso De Fuas De Atenciones Y Prestaciones En El Servicio De Emergencias Y Consultas

Externas (500)
Elaboracioén De La Relacién De Pacientes Atendidos Con Su Respectivos Liquidaciones E Informe
Con Los Que Se Envia Al Area De Economia

- Apoyo En El Fotocopiado De Las Historias Clinicas
Armado De Los Expedientes De Pacientes De Convenios
Escaneado De Documentos De Convenios Para Envi6 Digitalizado Al Area De Economia

- Vigilancia De Vencimiento De Cobertura Soat Y Ejercito Para Solicitud De Cartas De Ampliacion
Ordenamiento Y Seleccion De Expedientes De Salud Pol Para La Presentacion De La Liquidacion.
Revision De Resumen Valorizado De Prestaciones Por Mes De Produccién En El Aplicativo De
Saludpol

7. REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR:
7.1 Del Postor:
a) Perfil.
- Bachilleres, y/o egresado universitario en las carreras de contabilidad, Administracion,
Economia y/o a fines.
b) Requisitos/Capacitaciones.
Q Jr. Hermilio Valdizén N° 950 @ www.hrhvm.gob.pe ¢, (062) 512400
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- Conocimiento en aplicativos informaticos SIS, ARFSIS, SIASIS, SISFOH y CIE 10. o”
- Conocimiento de normatividad del Seguro Integral de Salud — SIS.
- No contar con impedimento para contratar con el estado.
- Contar con cddigo de cuenta interbancaria (CCI).
- Contar con RNP vigente.
- Contar con RUC activo y habido.
c) Experiencia.
- Experiencia General: minima de un (01) afio de servicio en el sector piblico y/o privado.
- Experiencia especifica: minimo de nueve (09) meses en el sector pablico, como asistente.

8. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:
El plazo de la prestacién del servicio serd hasta los ciento cincuenta (150) dias calendarios,
contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de servicio; o hasta que cese la
necesidad del area usuaria del objeto de contratacion.

9. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
La ejecucion del servicio se realizara en la Unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan
Medrano de Huanuco, Jr. Hemmilio Valdizan 950.

10. RESULTADOS ESPERADOS:
1RO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
veinticinco (25) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
orden de servicio.
2D0 ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
cincuenta (50) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden
de servicio.
3RO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
setenta y cinco (75) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
orden de servicio.
4TO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los cien
(100) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la nofificacion de la orden de
servicio.
5TO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
ciento veinticinco (125) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de
la orden de servicio.
6TO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
ciento cincuenta (150) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacién de
la orden de servicio.

Los entregables deberan ser presentado de manera fisica por mesa de partes de Unidad de seguros, del
Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco

11. VALOR REFERENCIAL.:
El valor referencial de la contratacion es S/ 2,500.00 (Dos Mil Quinientos con 00/100) por entregable.
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FORMA DE PAGO: \

El Proveedor para la ejecucion del servicio solicitados, percibird una retribucion total incluidos Iost:._;_::_..__-: >

impuestos de Ley, monto que seré pagado en seis armadas. El pago por el servicio se efectuara previa
conformidad de la prestacion de servicios emitida por el area usuaria, presentacion del entregable
respectivo y recibo por honorarios.

Lo dispuesto en la normativa de la Ley General de Contrataciones Publicas, la Entidad contratante paga
las contraprestaciones pactadas a favor del contratista. Asimismo, para efectos del pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el pago se realizara en seis entregables.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO:
La conformidad ser4 otorgada por la Jefatura de la Unidad de seguros del HOSPITAL REGIONAL

HERMILIO VALDIZAN MEDRANC DE HUANUCO, dentro de los 7 dias calendarios posteriores a la
entrega del informe de servicios segun lo indicado en el punto VI del término de referencia.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el sentido de estas,
otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las
subsanaciones a realizar. El plazo de subsanacion no debe ser mayor del 30% del plazo del entregable
correspondiente. Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la
aplicacion de penalidades, en concordancia con el articulo N° 144.4 de la Ley N° 32069 - Ley General
de Contrataciones Publicas.

Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la entidad
contratante puede otorgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado en el numeral
144.7, u optar por resolver el contrato, de acuerdo con los supuestos de resolucion establecidos en el
literal b) del numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley General de Contrataciones Plblicas N° 32069. En
caso otorgue periodos adicionales corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del
plazo inicial para subsanar, sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante
para efectuar las revisiones y notificar las observaciones comespondientes.

Cuando la entidad contratante exceda el plazo previsto para emitir la conformidad o pronunciarse sobre
el levantamiento de las observaciones, los dias de retraso no pueden ser imputados al contratista a
efectos de la aplicacion de penalidades

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, segin
corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicando las penalidades
respectivas.

PENALIDADES:
En caso de retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato menor, la entidad

contratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea imputable, hasta por
un monto méximo equivalente al 10% del monto del entregable correspondiente, que puede
descontarse del pago del entregable o del pago final.
Conforme el numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF:
En todos los casos, la penalidad se aplica automéaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente
formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente

Q@ Jr. Hermilio Valdizén N° 950 & www.hrhvm.gob.pe ¢, (062) 512400
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F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para bienes y servicios: F = 0.40

CONFIDENCIALIDAD:

El contratista guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad respecto de
la informacion a la que acceda para la realizacion de sus actividades, asi como de la informacion que
produzca, la cual es de propiedad del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE
HUANUCO. Queda prohibida la utilizacién de la informacién proporcionada para un fin distinto al
contratado, asi como expresamente se prohibe su divulgacion por cualquier medio.

RESOLUCION DE CONTRATO:
De conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones

Puablicas. Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el contrato menor, segin
corresponda, en los siguientes casos:
a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
b) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacion del contrato menor.
¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite la continuacion del
contrato.
d) Por la presentacion de documentacién falsa y/o inexacta durante la indagacion de mercado, la
seleccion del proveedor o la ejecucion contractual.
e) Porincumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.
f)  Acumulacién del monto méximo de penalidad por mora

La resolucidn parcial solo involucra aquella parte del contrato menor afectada por el incumplimiento y
siempre que dicha parte sea separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. De
no realizarse tal precision, se entiende que la resolucion es total.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de
acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO:
A la suscripcion de este contrato y/o notificacion de la orden de servicio EL CONTRATISTA declara y

garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningln pago o entrega de cualquier
beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion
o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo
que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o
cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o
beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal

o Jr. Hermilio Valdizén N° 950 % www.hrhvm.gob.pe €, (062) 512400
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necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

18. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES

19,

20.

21.

22,

En virtud de lo dispuesto en los articulos 11 y 18 de la Ley N° 29154 - Ley General del Sistema
Nacional de Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, la
Entidad asigne al contratista algin bien mueble o inmueble, éste seré responsable del bien uso y
conservacion de los mismos; de lo contrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder
a su reposicion dentro del plazo maximo de cinco (05) dias habiles.

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

El servicio a prestar no implica relacién de dependencia o subordinacion. Las condiciones antes
mencionadas no implican una vinculacion laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS CULTOS

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su
derecho a reclamar posteriomente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los
articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Plblicas y 144 de su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

DEL CARACTER NO SUBORDINADO
El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion. Las condiciones antes

mencionadas no implican una vinculacion laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

GESTION DE RIESGOS

Por disposicion del articulo N°128 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Pulblicas N°
32069, sefiala que en la estrategia de contratacion de bienes y servicios segmentados como
estratégicos el area usuaria en coordinacion con la DEC realiza la planificacion integral de la gestién de
riesgos, en una matriz que forma parte del expediente de contratacién, en la que se incluye la
identificacion, analisis cualitativo y cuantitativo de los riesgos.

) Huanuco, 06 de febrero de 2026
FIRMA'Y SELLO DEL AREA USUARIA

Gomewg REGIONAL HU
cion Region ﬁ, NUCO
Hospital Regional SHermiiio wsdﬁ:ﬁuum

ObSt. Gimmy Carme Rosales Candueis
JEFE D X
E LA UNiDAD DE SEGUROS
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DE LA UNIDAD DE SEGUROS DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE
HUANUCO

AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO:
Unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

OBJETO DE LA CONTRATACION: '

Contratar el servicio de Auditoria no médica en el AREA DE SOAT, SALUDPOL Y OTROS CONVENIOS
para la unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

La contratacion se realiza de conformidad con lo establecido en el Articulo 1764° y siguientes del
Codigo Civil. Por su modalidad, el presente Contrato no implica relacién laboral alguna con el
HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, no encontrandose el
LOCADOR bajo la dependencia o subordinacién del HRHVM, por lo que la emision de la orden de
servicio no genera para el LOCADOR ninguno de los beneficios previstos en la legislacion laboral.

ACTIVIDAD VINCULADA AL POI:
La presente contratacién se enmarca en la actividad del POl AOI00081200085: ADMISION DE
EMERGENCIA Y CONSULTORIOS EXTERNOS (SIS, SALUD POL, Y OTROS)

FINALIDAD PUBLICA:

La contratacion del presente servicio es Contar con el servicio de auditoria no médica, que contribuira a
dar cumplimiento a las funciones establecidas en el AREA DE SOAT, SALUDPOL Y OTROS
CONVENIOS de la Unidad de seguros el marco de ejecucion de operaciones vinculados a las funciones
de salud.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION.

5.1 Objetivo General.

Contar con los servicios de auditoria no médica, que contribuira a dar cumplimiento a las funciones
establecidas en el AREA DE SOAT, SALUDPOL Y OTROS CONVENIOS de la Unidad de seguros el
marco de ejecucion de operaciones vinculados a las funciones de salud.

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.
6.1 Actividades que comprende el servicio:
- Auditoria de historias clinicas de salud pol ejército y otros convenios minimos (150) EXPEDIENTES.
- apoyo en levantamiento de observaciones de los diferentes IAFAS.
- coordinacion con los médicos de guardia para la aceptacion de los pacientes referidos de los
diferentes IAFAS.
- escaneado de historias clinicas y envi6 para el financiamiento de las prestaciones brindadas a los
usuarios de las diferentes IAFAS que son atendidos por emergencia y hospitalizacion.
- realizacién de filtro con farmacia, laboratorio y diagnostico por imagenes.
- atencion al usuario de SOAT, saludpol, IPRESS privadas, en el area de emergencia.
- seguimiento de cartas de ampliacion de los pacientes que cuentan con cobertura salud pol y otros
convenios.
- sellado de recetas, ordenes de laboratorio y altas médicas.

REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR:
7.1 Del Postor:
a) Perfil.
- Licenciada en enfermeria y obstetra y/o afines
- Colegiado y habilitado
- SERUMS

£ ) .
el  conemafegional | GERENCIA REGIONAL DE | DIRECCION REGIONAL | HOSPITAL REGIONAL -~ {Rebfiy
= HUARNUCO | besarroLio sociad | DE SALUD HUANUCO | HERMILIO VALDIZAN 2 e i T\
E;r’ [ para ef mando , MEDRANO IS 7 ’%71«6\
' TERMINOS DE REFERENCIA (68 Lo 2
125l /SEGUROS / g S
CONTRATACION DE SERVICIO DE AUDITORIA NO MEDICA PARA EL AREA DE CONVENIOS \%Qf“%;’ _ 9;'5%
(SALUDPOL, EJERCITO, ESSALUD, SOAT Y OTROS CONVENIOS) >=€{______;:v:@£g‘§;g§;i'
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- b) Requisitos/Capacitaciones.

Conocimiento y manejo de ofimatica.
Conocimiento de normatividad del SIS y diferentes a las IAFAS al SIS.
Diplomado en auditoria de salud y/o gestion de calidad
No contar con impedimento para contratar con el estado.
Contar con cadigo de cuenta interbancaria (CCl).
Contar con RNP vigente.
Contar con RUC activo y habido.
¢) Experiencia.
- Experiencia General: minima de un (01) afio de servicio en el sector publico y/o privado.

- Experiencia especifica: minimo de nueve (09) meses en el sector plblico.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:

El plazo de la prestacion del servicio serad hasta los ciento veinticinco (125) dias calendarios,
contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de servicio; o hasta que cese la
necesidad del area usuaria del objeto de contratacion.

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
La ejecucion del servicio se realizara en la Unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan
Medrano de Huanuco, Jr. Hermilio Valdizan 950.

RESULTADOS ESPERADOS:
1RO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
veinticinco (25) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
orden de servicio.
2D0 ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
cincuenta (50) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden
de servicio.
3RO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarroliadas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
setenta y cinco (75) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
orden de servicio.
ATO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los cien
(100) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de
servicio.
5TO ENTREGABLE: Presentar una carta con €l consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran confempladas en el numeral 6.1 del presente documento: hasta los
ciento veinticinco (125) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de
la orden de servicio

Los entregables deberan ser presentado de manera fisica por mesa de partes de Unidad de seguros,
del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

VALOR REFERENCIAL:
El valor referencial de la contratacion es S/ 3,000.00 (Tres Mil con 00/100) por entregable.

FORMA DE PAGO:
El Proveedor para la ejecucion del servicio solicitados, percibird una retribucion total incluidos los
impuestos de Ley, monto que sera pagado en cinco armadas. E! pago por el servicio se efectuara previa
conformidad de la prestacién de servicios emitida por el &rea usuaria, presentacion del entregable
respectivo y recibo por honorarios.

Q ir. Hermilio Valdizan N° 950 @ www.hrhvm.gob.pe €, (062) 512400
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Lo dispuesto en la normativa de la Ley General de Contrataciones Pibli

las contraprestaciones pactadas a favor del contratista. Asimismo, para efectos del pago de las

contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el pago se realizara en cinco entregables.

CONFORMIDAD DE SERVICIO:

La conformidad seré otorgada por la (unidad de seguros del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO
VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO), dentro de los 7 dias calendarios posteriores a Ia entrega del
informe de servicios segin lo indicado en el punto VI del término de referencia.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el sentido de estas,
otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las
subsanaciones a realizar. El plazo de subsanacion no debe ser mayor del 30% del plazo del entregable
correspondiente. Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la
aplicacion de penalidades, en concordancia con el articulo N° 144.4 de la Ley N° 32069 - Ley General
de Contrataciones Puiblicas.

Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la entidad
contratante puede otorgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado en el numeral
144.7, u optar por resolver el contrato, de acuerdo con los supuestos de resolucion establecidos en el
literal b) del numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley General de Contrataciones Plblicas N° 32069. En
caso otorgue periodos adicionales corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del
plazo inicial para subsanar, sin considerar los

dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y notificar las
observaciones correspondientes.

Cuando la entidad contratante exceda el plazo previsto para emitir la conformidad o pronunciarse sobre
el levantamiento de las observaciones, los dias de retraso no pueden ser imputados al contratista a
efectos de la aplicacién de penalidades

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, segiin
corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicando las penalidades
respectivas.

PENALIDADES:

En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato menor, la entidad
contratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea imputable, hasta por
un monto maximo equivalente al 10% del monto del entregable correspondiente, que puede
descontarse del pago del entregable o del pago final.

Conforme el numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Pablicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF:

En todos los casos, la penalidad se aplica autométicamente y se calcula de acuerdo con la siguiente
formula;

Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para bienes y servicios: F = 0.40

CONFIDENCIALIDAD:
El contratista guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad respecto de

la informacion a la que acceda para la realizacién de sus actividades, asi como de la informacion que
produzca, la cual es de propiedad del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE

Q ir. Hermilio Valdizan N° 950
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16. RESOLUCION DE CONTRATO:
De conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Piblicas. Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el contrato menor, segin
corresponda, en los siguientes casos:
a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
b} Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacion del contrato menor.
c) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite la continuacion del
contrato.
d) Por la presentacién de documentacion falsa y/o inexacta durante la indagacion de mercado, la
seleccion del proveedor o la ejecucion contractual.
e) Por incumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.
f)  Acumulacién del monto méximo de penalidad por mora

La resolucion parcial s6lo involucra aquella parte del contrato menor afectada por el incumplimiento y
siempre que dicha parte sea separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. De
no realizarse tal precisién, se entiende que la resolucién es total.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de
acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Piblicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

17. RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR
El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio contratado por
un plazo no menor de un afio, contado a partir de la conformidad otorgada por el area usuaria.

18. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
A la suscripcion de este contrato y/o notificacion de la orden de servicio EL CONTRATISTA declara y
garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ninglin pago o entrega de cualquier
beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion
o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo
que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores pablicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o
cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o
beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucién del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

19. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES
En virtud de lo dispuesto en los articulos 11 y 18 de la Ley N° 29154 - Ley General del Sistema
Nacional de Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, la
Entidad asigne al contratista algun bien mueble o inmueble, éste sera responsable del bien uso y
conservacion de los mismos; de lo contrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder
a su reposicién dentro del plazo maximo de cinco (05) dias habiles.

o Jr. Hermilio valdizdn N° 950 @ www.hrhvm.gob.pe R, (062) 512400
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. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL
El servicio a prestar no -implica relacion de dependencia o subordinacion. Las condiciones antes
mencionadas no implican una vinculacion laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

[
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21. RESPONSABILIDAD POR VICIOS CULTOS
La recepcion conforme de la prestacién por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su

derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los
articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y 144 de su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

22, DEL CARACTER NO SUBORDINADO
El servicio a prestar no implica relacibn de dependencia o subordinacion. Las condiciones antes

mencionadas no implican una vinculacién laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucién del servicio.

23. GESTION DE RIESGOS
Por disposicion del articulo N°128 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas N°
32069, sefiala que en la estrategia de contratacion de bienes y servicios segmentados como
estratégicos el &rea usuaria en coordinacion con la DEC realiza la planificacion integral de la gestion de
riesgos, en una matriz que forma parte del expediente de contratacion, en la que se incluye la
identificacion, analisis cualitativo y cuantitativo de los riesgos.

Huanuco, 06 de febrero del 2026
FIRMA 'Y SELLO DEL AREA USUARIA

Goalsfgvo REF .BHNQI; g'uﬁuuco

Hospital Regional "Hermilio Valdizén Medrano”
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CONTRATACION DE SERVICIO DE AUDITORIA NO MEDICA PARA EL AREADE CONVENIOS &5,z o7

(SALUDPOL, EJERCITO, ESSALUD, SOAT Y OTROS CONVENIOS)
DE LA UNIDAD DE SEGUROS DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE
HUANUCO

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO:
Unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION: ,

Contratar el servicio de Auditoria no médica en el AREA DE SOAT, SALUDPOL Y OTROS CONVENIOS
para la unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

La contratacion se realiza de conformidad con lo establecido en el Articulo 1764° y siguientes del
Codigo Civil. Por su modalidad, el presente Contrato no implica relacion laboral alguna con el
HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, no encontrandose el
LOCADOR bajo la dependencia o subordinacion del HRHVM, por lo que la emision de la orden de
servicio no genera para el LOCADOR ninguno de los beneficios previstos en la legislacion laboral.

3. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI:
La presente contratacién se enmarca en la actividad del POl AOI00081200085: ADMISION DE

EMERGENCIA Y CONSULTORIOS EXTERNOS (SIS, SALUD POL, Y OTROS)

4, FINALIDAD PUBLICA:
La contratacion del presente servicio es Contar con el servicio de auditoria no médica, que contribuira a
dar cumplimiento a las funciones establecidas en el AREA DE SOAT, SALUDPOL Y OTROS
CONVENIOS de la Unidad de seguros el marco de ejecucion de operaciones vinculados a las funciones

de salud.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION.
5.1 Objetivo General.
Contar con los servicios de auditoria no médica, que contribuira a dar cumplimiento a las funciones
establecidas en el AREA DE SOAT, SALUDPOL Y OTROS CONVENIOS de la Unidad de seguros el
marco de ejecucion de operaciones vinculados a las funciones de salud.

6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.
6.1 Actividades que comprende el servicio:
- Auditoria de historias clinicas de salud pol ejército y otros convenios minimos (150) EXPEDIENTES.
- apoyo en levantamiento de observaciones de los diferentes IAFAS.
- coordinacion con los médicos de guardia para la aceptacion de los pacientes referidos de los
diferentes IAFAS.
- escaneado de historias clinicas y envié para el financiamiento de las prestaciones brindadas a los
usuarios de las diferentes IAFAS que son atendidos por emergencia y hospitalizacion.
- realizacion de filtro con farmacia, laboratorio y diagnostico por imagenes.
- atencion al usuario de SOAT, saludpol, IPRESS privadas, en el area de emergencia.
seguimiento de cartas de ampliacion de los pacientes que cuentan con cobertura salud pol y otros
convenios.
- sellado de recetas, ordenes de laboratorio y altas médicas.

7. REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR:
7.1 Del Postor:
a) Perfil.
- Licenciada en enfermeria y obstetra y/o afines
- Colegiado y habilitado
- SERUMS

o Jr. Hermilio Valdizan N° 950 @ www.hrhvm.gob. pe €. (062) 512400
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b) Requisitos/Capacitaciones.

- Conocimiento y manejo de ofimatica.
- Conocimiento de normatividad del SIS y diferentes a las IAFAS al SIS.
- Diplomado en auditoria de salud y/o gestion de calidad
- No contar con impedimento para contratar con el estado.
- Contar con cédigo de cuenta interbancaria (CCI).
- Contar con RNP vigente.
- Contar con RUC activo y habido.
¢) Experiencia.
- Experiencia General: minima de un (01) afio de servicio en el sector publico y/o privado.

- Experiencia especifica: minimo de nueve (09) meses en el sector publico.

8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
El plazo de la prestacion del servicio serd hasta los ciento veinticinco (125) dias calendarios,
contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacién de la orden de servicio; o hasta que cese la
necesidad del area usuaria del objeto de contratacion.

9. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
La ejecucion del servicio se realizara en la Unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan
Medrano de Huanuco, Jr. Hermilio Valdizan 950.

10. RESULTADOS ESPERADOS:
1RO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
veinticinco (25) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
orden de servicio.
2D0 ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
cincuenta (50) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la nofificacion de la orden
de servicio.
3RO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
setenta y cinco (75) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la
orden de servicio.
4TO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los cien
(100) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de
servicio.
5TO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
ciento veinticinco (125) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de
la orden de servicio

Los entregables deberan ser presentado de manera fisica por mesa de partes de Unidad de seguros,
del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

11. VALOR REFERENCIAL:
El valor referencial de la contratacion es S/ 3,000.00 (Tres Mil con 00/100) por entregable.

12. FORMA DE PAGO:
El Proveedor para la ejecucion del servicio solicitados, percibira una retribucion total incluidos los
impuestos de Ley, monto que sera pagado en cinco armadas. El pago por el servicio se efectuara previa
conformidad de la prestacion de servicios emitida por el &rea usuaria, presentacion del entregable
respectivo y recibo por honorarios.

Q Jr. Hermilio Vaidizan N° 950 @» www.hrhvm.gob.pe ¢, (062) 512400
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Lo dispuesto en la normativa de la Ley General de Contrataciones Publicas, la Entidad contratante pa &5
las contraprestaciones pactadas a favor del contratista. Asimismo, para efectos del pago de la&

contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el pago se realizara en cinco entregables. Sgon?

13. CONFORMIDAD DE SERVICIO:
La conformidad sera otorgada por la (unidad de seguros del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO
VALDIZAN MEDRANOC DE HUANUCO), dentro de los 7 dias calendarios posteriores a la entrega del
informe de servicios seglin lo indicado en el punto VI del término de referencia.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el sentido de estas,
otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las
subsanaciones a realizar. El plazo de subsanacién no debe ser mayor del 30% del plazo del entregable
correspondiente. Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la
aplicacion de penalidades, en concordancia con el articulo N° 144.4 de la Ley N°® 32069 - Ley General
de Contrataciones Publicas.

Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la entidad
contratante puede oforgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado en el numeral
144.7, u optar por resolver el contrato, de acuerdo con los supuestos de resolucion establecidos en el
literal b) del numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley General de Contrataciones Publicas N° 32069. En
caso otorgue periodos adicionales corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del
plazo inicial para subsanar, sin considerar los

dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y notificar las
observaciones correspondientes.

Cuando la entidad contratante exceda el plazo previsto para emitir la conformidad o pronunciarse sobre
el levantamiento de las observaciones, los dias de retraso no pueden ser imputados al contratista a
efectos de la aplicacion de penalidades

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, segin
corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicando las penalidades
respectivas.

14. PENALIDADES:
En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato menor, la entidad
contratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea imputable, hasta por
un monto méaximo equivalente al 10% del monto del entregable correspondiente, que puede
descontarse del pago del entregable o del pago final.
Conforme el numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Piblicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF:

En todos los casos, la penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente
formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para bienes y servicios: F = 0.40

15. CONFIDENCIALIDAD:
El contratista guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad respecto de
fa informacion a la que acceda para la realizacion de sus actividades, asi como de la informacion que
produzca, la cual es de propiedad del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE
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ﬁUANUCO Queda prohibida la utilizacién de la informacion proporcionada para un fin distinto
contratado, asi como expresamente se prohibe su divulgacion por cualquier medio. e */uan:;;"f;e.f
eoons. &
16. RESOLUCION DE CONTRATO:
De conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas. Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el contrato menor, segin
corresponda, en los siguientes casos:
a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
b) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacién del contrato menor.
c) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite la continuacion del
contrato.
d) Por la presentacion de documentacién falsa y/o inexacta durante la indagacion de mercado, la
seleccion del proveedor o la ejecucion contractual.
e) Porincumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.
f)  Acumulacion del monto maximo de penalidad por mora

La resolucion parcial sélo involucra aquella parte del contrato menor afectada por el incumplimiento y
siempre que dicha parte sea separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. De
no realizarse tal precision, se entiende que la resolucion es total.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de
acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Pablicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

17. RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR
El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio contratado por
un plazo no menor de un afio, contado a partir de la conformidad otorgada por el area usuaria.

18. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
A la suscripcion de este contrato y/o notificacion de la orden de servicio EL CONTRATISTA declara y
garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningin pago o entrega de cualquier
beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion
o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo
que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios pablicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o
cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o
beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

19. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES
En virtud de lo dispuesto en los articulos 11 y 18 de la Ley N° 29154 - Ley General del Sistema
Nacional de Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de Ia prestacion, la
Entidad asigne al contratista algiin bien mueble o inmueble, este sera responsable del bien uso y
conservacion de los mismos; de lo contrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder
a su reposicion dentro del plazo maximo de cinco (05) dias habiles.

Q Jr. Hermilio Valdizén N° 950 &P www.hrhvm.gob.pe €, (062) 512400
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%’i’ONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL
El servicio a prestar no implica relacién de dependencia o subordinacion. Las condiciones antes
mencionadas no implican una vinculacién laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS CULTOS

La recepcién conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los
articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y 144 de su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

DEL CARACTER NO SUBORDINADO
El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacién. Las condiciones antes

mencionadas no implican una vinculacidn laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

GESTION DE RIESGOS

Por disposicion del articulo N°128 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas N°
32069, sefiala que en la estrategia de contratacion de bienes y servicios segmentados como
estratégicos el area usuaria en coordinacion con la DEC realiza la planificacion integral de la gestion de
riesgos, en una matriz que forma parte del expediente de contratacion, en la que se incluye Ia
identificacion, analisis cualitativo y cuantitativo de los riesgos.

Huanuco, 06 de febrero del 2026
FIRMAY SELLO DEL AREA USUARIA

GOBIERNO ReGION
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CONTRATACION DEL SERVICIO CONTRATACION DE SERVICIO DE AUDITORIA MEDICAEN ELAREADE

CONVENIOS, SALUDPOL Y OTROS DE LA UNIDAD DE SEGUROS DEL DEL HOSPITAL REGIONAL
HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO:
Unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION:
Contratar los servicios de Auditoria médica en el area de CONVENIOS, SALUDPOL Y OTROS de la unidad
de Seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco para la unidad de seguros del
Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

La contratacion se realiza de conformidad con lo establecido en el Articulo 1764° y siguientes del Codigo
Civil. Por su modalidad, el presente Contrato no implica relacion laboral alguna con el HOSPITAL REGIONAL
HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, no encontrandose el LOCADOR bajo la dependencia o
subordinacion del HRHVM, por lo que la emisién de la orden de servicio no genera para el LOCADOR
ninguno de los beneficios previstos en la legislacion laboral.

3. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI:
La presente contratacion se enmarca en la actividad del POl AOI00081200085: ADMISION DE
EMERGENCIA'Y CONSULTORIOS EXTERNOS (SIS, SALUD POL, Y OTROS)

4, FINALIDAD PUBLICA:
La contratacion del presente servicio es Contar con el servicio de Auditoria médica en el 4rea de
CONVENIOS, SALUDPOL Y OTROS que contribuira a dar cumplimiento a las funciones establecidas en el
area de convenios, saludpol y otros de la unidad de Seguros de la Unidad de seguros el marco de ejecucion
de operaciones vinculados a las funciones de salud.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION.
5.1 Objetivo General.
Contar con los servicios de auditoria médica, que contribuira a dar cumplimiento a las funciones
establecidas en el area de CONVENIOS, SALUDPOL Y OTROS de la Unidad de seguros el marco de
ejecucion de operaciones vinculados a las funciones de salud.

6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.
6.1 Actividades que comprende el servicio: )
- Coordinar De Forma Permanente Con Los Asegurados, Areas Gestoras De Diresa, Saludpol, A Fin De

Garantizar La Oportuna Atencion.

- Absolver Todas Las Situaciones Que Se Presenta En El Proceso De Atencion, Buscando La Calidad De
Atenci6n En La Institucion

- Revision Y Verificacion De Los Expedientes Auditados De Saludpol; Emitida La Conformidad Mediante
Carta
Verificar Y Efectivizar La Correcta Digitacion De Los Expedientes De Saludpol, En El Aplicativo De Forma
Oportuna Dentro Del Plazo Establecido.

- Auditoria De Referencia De Emergencia.

- Auditoria De Los Expedientes De Convenios, Salud Pol Y Otros Con Su Respectiva Liquidacion Minimo
De Expedientes (100)

- Levantamiento De Observaciones Soat.

- Auditoria De Los Informes Médicos De Pacientes Que Requieran Ser Referidos A Un Establecimiento De
Mayor Complejidad.

- Coordinacién Con Las Diferentes IAFAS Para La Incorporacion De Cédigos CPM Que No Se Encuentran
En El Aplicativo Del Sistema De Registro De Prestaciones De Salud (IPRESS No PNP).

Q@ Jr. Hermilio Valdizan N° 950 &5 www.hrhvm.gob.pe ¢, (062) 512400
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REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR:
7.1 Del Postor:
a) Perfil.
- Titulado y colegiado en medicina
- Colegiado y habilitado
- SERUMS
b) Requisitos/Capacitaciones.
- Conocimiento y manejo de ofimatica.
- Conocimiento de normatividad del SIS y diferentes a las IAFAS al SIS.
- Diplomado en Auditoria Medica o Gestion de Calidad
- No contar con impedimento para contratar con el estado.
- Contar con cédigo de cuenta interbancaria (CCI).
- Contar con RNP vigente.
- Contar con RUC activo y habido.
c) Experiencia.
- Experiencia General: minima de cuatro (04) afios en el sector publico y/o privada.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:

El plazo de la prestacion del servicio sera hasta los ciento veinticinco (125) dias calendarios, contabilizados a
partir del dia siguiente de la notificacién de la orden de servicio; o hasta que cese la necesidad del drea
usuaria del objeto de contratacién.

LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
La ejecucion del servicio se realizaréd en la Unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan
Medrano de Huanuco, Jr. Hermilio Valdizan 950.

RESULTADOS ESPERADOS:

- 1RO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las mismas
gque se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los veinticinco (25) dias
calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de Ia orden de servicio.

- 2DO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las mismas
gue se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los cincuenta (50) dias
calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de servicio.

- 3RO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las mismas
que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los setenta y cinco (75)
dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacién de la orden de servicio.

- 4TO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las mismas
que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los cien (100) dias
calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de servicio.

- 5TO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las mismas
que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los ciento veinticinco
(125) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacién de la orden de servicio

Los entregables deberan ser presentado de manera fisica por mesa de partes de Unidad de seguros, del
Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

VALOR REFERENCIAL.:
El valor referencial de la contratacion es S/ 7,000.00 (siete Mil con 00/100) por entregable.

FORMA DE PAGO:

El Proveedor para la ejecucion del servicio solicitados, percibira una retribucion total incluidos los impuestos
de Ley, monto que sera pagado en cinco armadas. El pago por el servicio se efectuara previa conformidad de
la prestacion de servicios emitida por el area usuaria, presentacion del entregable respectivo y recibo por
honorarios.
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Lo dispuesto en la normativa de la Ley General de Contrataciones Publicas, la Entidad contratante paga Ias
contraprestaciones pactadas a favor del contratista. Asimismo, para efectos del pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el pago se realizara en cinco entregables.

7 Gobierno Regional GERENCIA REGIONAL DE | DIRECCION REGIONAL l}

CONFORMIDAD DE SERVICIO:

La conformidad sera otorgada por la (unidad de seguros del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN
MEDRANO DE HUANUCO), dentro de los 7 dias calendarios posteriores a la entrega del informe de
servicios segiin lo indicado en el punto VI del término de referencia.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el sentido de estas,
otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a
realizar. El plazo de subsanacion no debe ser mayor del 30% del plazo del entregable correspondiente.
Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la aplicacion de penalidades, en
concordancia con el articulo N° 144.4 de la Ley N° 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas.

Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la entidad contratante
puede otorgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado en el numeral 144.7, u optar por
resolver el contrato, de acuerdo con los supuestos de resolucion establecidos en el literal b) del numeral 68.1
del articulo 68 de la Ley General de Contrataciones Publicas N° 32069. En caso otorgue periodos adicionales
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin
considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y notificar
las observaciones correspondientes.

Cuando la entidad contratante exceda el plazo previsto para emitir la conformidad o pronunciarse sobre el
levantamiento de las observaciones, los dias de retraso no pueden ser imputados al contratista a efectos de
la aplicacion de penalidades

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, segln
corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicando las penalidades respectivas.

PENALIDADES:

En caso de retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato menor, la entidad
contratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea imputable, hasta por un
monto méximo equivalente al 10% del monto del entregable correspondiente, que puede descontarse del
pago del entregable o del pago final.

Conforme el numeral 1204 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF:

En todos los casos, la penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para bienes y servicios: F = 0.40

CONFIDENCIALIDAD:

El contratista guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad respecto de la
informacion a la que acceda para la realizacion de sus actividades, asi como de la informacion que produzca,
la cual es de propiedad del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO.
Queda prohibida la utilizacion de la informacién proporcionada para un fin distinto al contratado, asi como
expresamente se prohibe su divulgacion por cualquier medio.

RESOLUCION DE CONTRATO:
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Publicas. Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el contrato menor, seglin corresponda, —=%oione=
en los siguientes casos:
a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacion del contrato menor.
c) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite la continuacion del contrato.
) Por la presentacion de documentacion falsa y/o inexacta durante la indagacién de mercado, la
seleccion del proveedor o la ejecucién contractual.
e) Porincumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.
f)  Acumulacion del monto maximo de penalidad por mora

La resolucion parcial sélo involucra aquella parte del contrato menor afectada por el incumplimiento y siempre
que dicha parte sea separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. De no realizarse
tal precision, se entiende que la resolucion es total.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo
con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR
El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio contratado por un
plazo no menor de un afio, contado a partir de la conformidad otorgada por el area usuaria.

ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato y/o notificacion de la orden de servicio EL CONTRATISTA declara y
garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ninglin pago o entrega de cualquier beneficio
o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier
servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que
supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion yfo cualquier
servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En
esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar
que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la
ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES

En virtud de lo dispuesto en los articuios 11y 18 de la Ley N° 29154 - Ley General del Sistema Nacional de
Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, la Entidad asigne al
contratista alglin bien mueble o inmueble, éste sera responsable del bien uso y conservacion de los mismos;
de lo contrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder a su reposicién dentro del plazo
maximo de cinco (05) dias habiles.

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion. Las condiciones antes
mencionadas no implican una vinculacién laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucién del servicio.
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RESPONSABILIDAD POR VICIOS CULTOS
La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su derecho a

reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley
N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y 144 de su Reglamento aprobado por Decreto Supremo
N° 009-2025-EF.

DEL CARACTER NO SUBORDINADO

El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion. Las condiciones antes
mencionadas no implican una vinculacion laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

GESTION DE RIESGOS
Por disposicion del articulo N°128 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas N° 32069,

sefiala que en la estrategia de contratacion de bienes y servicios segmentados como estratégicos el area
usuaria en coordinacion con la DEC realiza la planificacion integral de la gestion de riesgos, en una matriz
que forma parte del expediente de contratacion, en la que se incluye la identificacion, anlisis cualitativo y
cuantitativo de los riesgos.

Huanuco, 06 de febrero del 2026
FIRMA'Y SELLO DEL AREA USUARIA

SOSEROSLIONAL tuAuco

)

Obst. Gummy Carmen Rosales Canduelas
COP, 23845
JEFE DE LA UNIDAD OE SEGUROS
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TERMINOS DE TERMINOS

CONTRATACION DE SERVICIO DE CLASIFICACION Y ORDENAMIENTO DE ARCHIVOS EN EL AREA %;;% g
DE CONVENIOS (SALUDPOL, EJERCITO, ESSALUD, SOAT Y OTROS CONVENIOS)
DE LA UNIDAD DE SEGUROS DEL HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE
HUANUCO

ﬂ\ Y Gobierno Regional

Pzz:* HUANUCO

Lara ef mindo.

1. AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO:
Unidad de Seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION:
contratacion de servicios de clasificacion y ordenamiento de archivos en el area de CONVENIOS,
SALUDPOL Y OTROS de la unidad de seguros, con la finalidad de organizar y preservar adecuadamente
las FUAS, facilitando su acceso, consulta y conservacion asegurar el cumplimiento con la normativa del
SIS y del Sistema Nacional de Archivos a las normas del Sistema Nacional de Archivos y lineamientos
institucionales.

La contratacion se realiza de conformidad con lo establecido en el Articulo 1764° y siguientes del Codigo
Civil. Por su modalidad, el presente Contrato no implica relacion laboral alguna con el HOSPITAL
REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO, no encontrandose el LOCADOR bajo Ia
dependencia o subordinacién del HRHVM, por lo que la emisidn de la orden de servicio no genera para
el LOCADOR ninguno de los beneficios previstos en la legislacion laboral.

3. ACTIVIDAD VINCULADA AL PO!:
La presente confratacion se enmarca en la actividad del POl AQI00081200514: GESTION

ADMINISTRATIVA

4. FINALIDAD PUBLICA:
La contratacion del presente servicio va a permitir coadyuvar al cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales en el area de CONVENIOS, SALUDPOL Y OTROS, de tal manera se pueda disminuir las
brechas identificadas; en el marco de ejecucion de operaciones vinculados a las funciones de salud.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION.
5.1 Objetivo General.
Contratar el servicio especializado para la clasificacion, ordenamiento, foliacion y rotulado de los
archivos fisicos correspondientes a los Formatos Unicos de Atencion (FUA) del Hospital Regional
Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco, con el objetivo de garantizar su adecuada conservacion,
facilitar el acceso agil y oportuno a la informacion.

6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.
6.1 Actividades que comprende el servicio:
- Organizacion, seleccion y clasificacion y Blsqueda de fuas e historias clinicas

- Busqueda ubicacion de FUAS e historias clinicas para auditorias
- Busqueda ubicacion de FUAS e historias clinicas para PCPP.
Recepcion revision y verificacion de las historias clinicas del area
Recojo de fuas e Historias clinicas atendidos dentro del area
Busqueda ubicacion de FUAS e historias clinicas para levantamiento de observaciones
- Devolucidn de historias clinicas, luego de haber culminado la supervision.
- Impresién, fotocopia, escaneado de fuas e historias clinicas
- Oftras actividades a fines al objeto de la contratacion
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g REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR: 18 5\
7.1 Del Postor: /G,?:(;nucu ‘-;ggw_-f“
a) Perfil,
- egresado y/o estudiante del dltimo ciclo Universitario de las carreras de administracion,
economia y/o afines.
b) Requisitos/Capacitaciones.
- Conocimiento y manejo de ofimatica
- Conocimiento de normatividad del Seguro Integral de Salud - SIS
- No contar con impedimento para contratar con el estado.
- Contar con cbdigo de cuenta interbancaria (CCI).
- Contar con RNP vigente.
- Contar con RUC activo y habido.
c) Experiencia.
- Experiencia General: minima de dos (02) afios en el sector pablico y/o privado.
- Experiencia especifica: minima de nueve (09) meses realizando funciones similares en
hospital nivel II-2.
8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
El plazo de la prestacion del servicio sera hasta los ciento veinticinco (125) dias calendarios,
contabilizados a partir del dia siguiente de notificada la respectiva Orden de Servicio
9. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
La ejecucion del servicio se realizara en la Unidad de seguros del Hospital Regional Hermilio Valdizan
Medrano de Huanuco, Jr. Hermilio Valdizan 950.
10. RESULTADOS ESPERADOS:
1RO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
veinticinco (25) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden
de servicio.
2DO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los
cincuenta (50) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden
de servicio.
3RO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los setenta
y cinco (75) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de
servicio.
4TO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los cien
(100) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacién de la orden de
servicio.
5TO ENTREGABLE: Presentar una carta con el consolidado de las actividades desarrolladas las
mismas que se encuentran contempladas en el numeral 6.1 del presente documento; hasta los ciento
veinticinco (125) dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de |a notificacion de la orden
de servicio.
Los entregables deberan ser presentados de manera fisica por mesa de partes de la unidad de seguros del
hospital regional Hermilio Valdizan Medrano de Huanuco
11. VALOR REFERENCIAL:
El valor referencial de la contratacion es de S/ 1,800.00 (Mil ochocientos con 00/100) por entregable.
o Jr. Hermiilio Valdizan N° 950 €% www.hrhvm.gob.pe €. (062) 512400
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12. FORMA DE PAGO: Y 5

El Proveedor para la ejecucion del servicio solicitados, percibira una retribucion total incluidos los
impuestos de Ley, monto que sera pagado en cinco armadas. El pago por el servicio se efectuara previa
conformidad de la prestacion de servicios emitida por el area usuaria, presentacién del entregable
respectivo y recibo por honorarios.

Lo dispuesto en la normativa de la Ley General de Contrataciones Plblicas, la Entidad contratante paga
las contraprestaciones pactadas a favor del contratista. Asimismo, para efectos del pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el pago se realizara en cinco entregables.

13. CONFORMIDAD DE SERVICIO:
La conformidad sera otorgada por la Jefatura de la Unidad de seguros del HOSPITAL REGIONAL
HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE HUANUCO), dentro de los 7 dias calendarios posteriores a la
entrega del informe de servicios seg(in lo indicado en el punto VI del término de referencia.

De existir observaciones, la DEC las comunica al contratista, indicando claramente el sentido de estas,
otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones
a realizar. El plazo de subsanacion no debe ser mayor del 30% del plazo del entregable correspondiente.
Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la aplicacion de penalidades,
en concordancia con el articulo N° 144.4 de la Ley N° 32069 - Ley General de Contrataciones Publicas.

Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la entidad
contratante puede otorgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado en el numeral 144.7,
u optar por resolver el contrato, de acuerdo con los supuestos de resolucién establecidos en el literal b)
del numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley General de Contrataciones Publicas N° 32069. En caso otorgue
periodos adicionales corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo inicial para
subsanar, sin considerar los

dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y notificar las
ohservaciones correspondientes.

Cuando la entidad contratante exceda el plazo previsto para emitir la conformidad o pronunciarse sobre
el levantamiento de las observaciones, los dias de retraso no pueden ser imputados al contratista a
efectos de la aplicacion de penalidades

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, segiin
corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicando las penalidades
respectivas.

14. PENALIDADES:
En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato menor, la entidad
contratante le aplica al proveedor una penalidad por cada dia de atraso que le sea imputable, hasta por
un monto maximo equivalente al 10% del monto del entregable correspondiente, que puede descontarse
del pago del entregable o del pago final.
Conforme el numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF:

En todos los casos, la penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente
formula;
Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias
Donde F tiene los siguientes valores:
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a) Para bienes y servicios: F = 0.40

15. CONFIDENCIALIDAD:
El contratista guardara, bajo responsabilidad a que hubiere lugar, estricta confidencialidad respecto de la
informacion a la que acceda para la realizacion de sus actividades, asi como de la informacion que
produzca, la cual es de propiedad del HOSPITAL REGIONAL HERMILIO VALDIZAN MEDRANO DE
HUANUCO. Queda prohibida la utilizacion de la informacion proporcionada para un fin distinto al
contratado, asi como expresamente se prohibe su divulgacion por cualguier medio.

16. RESOLUCION DE CONTRATO:
De conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas. Cualquiera de las partes puede resolver total o parcialmente el contrato menor, segun
corresponda, en los siguientes casos:
a) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
b) Caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite la continuacion del contrato menor.
¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, que imposibilite la continuacion del
contrato.
d) Por la presentacion de documentacion falsa y/o inexacta durante la indagacion de mercado, la
seleccion del proveedor o la ejecucion contractual.
e) Porincumplimiento de la Clausula Anticorrupcion.
f)  Acumulacion del monto maximo de penalidad por mora

La resolucién parcial sélo involucra aquella parte del contrato menor afectada por el incumplimiento y
siempre que dicha parte sea separable e independiente del resto de las obligaciones contractuales. De
no realizarse tal precision, se entiende que Ia resolucion es total.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de
acuerdo con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

17. RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR
El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio contratado por
un plazo no menor de un afio, contado a partir de la conformidad otorgada por el area usuaria.

18. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
A la suscripcion de este contrato y/o notificacion de la orden de servicio EL CONTRATISTA declara y
garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningln pago o entrega de cualquier
beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion
o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que
supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o
cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o
beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante
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Ia ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES

En virtud de lo dispuesto en los articulos 11y 18 de la Ley N° 29154 - Ley General del Sistema Nacional
de Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, Ia Entidad
asigne al contratista algiin bien mueble o inmueble, éste seré responsable del bien uso y conservacion
de los mismos; de lo contrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder a su reposicion
dentro del plazo maximo de cinco (05) dias habiles.

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion. Las condiciones antes
mencionadas no implican una vinculacion laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS CULTOS

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su derecho
a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de
la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y 144 de su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 009-2025-EF.

DEL CARACTER NO SUBORDINADO

El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion. Las condiciones antes
mencionadas no implican una vinculacion laboral con el proveedor, ya que corresponden a condiciones
minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

GESTION DE RIESGOS

Por disposicion del articulo N°128 del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas N°
32069, sefiala que en la estrategia de contratacion de bienes y servicios segmentados como estratégicos
el area usuaria en coordinacion con la DEC realiza la planificacion integral de la gestion de riesgos, en
una matriz que forma parte del expediente de contratacion, en la que se incluye la identificacion, analisis
cualitativo y cuantitativo de los riesgos.

Huanuco, 06 de febrero del 2026
FIRMAY SELLO DEL AREA USUARIA
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